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Symboles

Le présent mode d’emploi décrit I'utilisation et les fonctions de I'application Preventicus Heartbeats sur les
appareils de type smartphone dotés d'un systéme d’exploitation iOS ou Android. Par souci de clarté, nous ne
faisons référence qu’aux smartphones dans la suite du document.

Nous vous invitons a lire attentivement le mode d’emploi
avant d'utiliser I'appli Preventicus Heartbeats.

Vous trouverez toujours une version actualisée du mode d’emploi a I'adresse suivante :
https://www.preventicus.com/manuals-preventicus-heartbeats-app/

Vous trouverez d’autres informations sur le site Web du service d’assistance de Preventicus
(https://www.preventicus.org/heartbeats/support-fags/). En outre, vous pouvez obtenir gratuitement une copie
papier du guide d'utilisation sur le site Web d’assistance.
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1 Symboles

Symboles

Vous pouvez trouver les symboles suivants dans le présent mode d’emploi (la couleur et la taille peuvent varier):

Symbole

Signification

c € 0044

Ce logiciel autonome est un dispositif médical faisant partie de la classe de risque lla,
conformément a la régle 11 du réglement (UE) 2017/745.

O

Mise en garde

Une mise en garde est toujours d’'une importance critique en termes de sécurité.

®

Conseil

Un conseil attire 'attention sur des informations trés utiles.

wl

Indication du fabricant

(1]

Consulter le mode d'emploi électronique.

MD

dispositif médical
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Description du produit et objectif prévu

2 Description du produit et objectif prévu

L'application Preventicus Heartbeats est un logiciel qui enregistre la courbe de pouls, utilise les données pour
analyser le rythme cardiaque et fournit les résultats.

Les courbes de pouls sont enregistrées dans I'application a l'aide d'une caméra de smartphone par simple contact
avec le bout du doigt. Une analyse du rythme cardiaque est ensuite effectuée a partir de la courbe de pouls
enregistrée. Les résultats de I'analyse du rythme cardiaque sont fournis dans 'application Preventicus Heartbeats. Si
des signes d'arythmie cardiaque sont détectés, s'ils ne sont pas sous contréle médical et s'ils se répeétent, une
évaluation médicale plus poussée par un professionnel est recommandée.

Si vous ne vous sentez pas bien ou si vous ressentez tout autre symptome inquiétant, veuillez immédiatement
consulter un médecin.

En fonction de I'évaluation, I'application Preventicus Heartbeats peut vous classer dans I'une des trois catégories
suivantes : aucune anomalie, extrasystoles suspectes (>5 % de tous les battements sont irréguliers) et arythmie
absolue avec suspicion de fibrillation auriculaire. De plus, des informations sont fournies sur les bradycardies et les
tachycardies suspectes sans différencier leur cause.

Le rythme cardiaque est analysé a I'aide de courbes de pouls d’'une minute et de cing minutes. Les résultats de
I'analyse du rythme cardiaque peuvent étre fournis pour une et cing minutes. L'intégralité des perturbations et des
artefacts potentiels dans les données est détectée et éliminée. Afin d'améliorer la qualité du signal des données de
mesure, il est possible de recourir a une méthode algorithmique, incluant des techniques d'intelligence artificielle,
pour identifier et traiter, a partir du signal vidéo enregistré, les composantes du signal présentant une qualité
suffisante pour permettre une analyse ultérieure.

Dans ses propres études cliniques, Preventicus a prouvé sa capacité a détecter la fibrillation auriculaire et les
extrasystoles ainsi qu'a déterminer avec précision la fréquence cardiaque (voir également
https://www.preventicus.org/evidence/). Il a été démontré que l'algorithme sous-jacent de ce produit peut
différencier la fibrillation auriculaire du rythme cardiaque normal avec une précision de plus de 96 %.

2.1 Objectif prévu

L'application Preventicus Heartbeats est utilisée pour détecter les arythmies cardiaques sous la forme d’'un
diagnostic suspecté ainsi que pour déterminer et caractériser le rythme cardiaque. Les arythmies cardiaques
suivantes peuvent étre détectées : arythmie absolue avec suspicion de fibrillation auriculaire, extrasystoles et
battements cardiaques irréguliers, fréquence cardiaque avec signes de bradycardie et de tachycardie.

Le résultat obtenu n’est qu’une suspicion éventuelle (« diagnostic suspecté ») et non un diagnostic au sens médical
du terme. Les résultats obtenus ne sont donnés qu'a titre d'information et ne remplacent en aucun cas un
diagnostic, un conseil, des soins ou un traitement personnalisés auprés d’'un professionnel de la santé ou d’'un
professionnel ayant recu une formation médicale.

2.2 Utilisateurs visés

L'application Preventicus Heartbeats peut étre utilisée de maniére autonome par les personnes suivantes :
e Les personnes qui ont confiance dans l'utilisation des smartphones et des wearables
e Les personnes qui peuvent lire et comprendre des textes écrits en lettres latines et en chiffres arabes
e Les personnes ayant un bon niveau de langue dans les langues disponibles pour I'application (voir chapitre
18)
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Description du produit et objectif prévu

2.3 Indication, contre-indication et exclusions

L'application Preventicus Heartbeats est destinée aux indications suivantes :
e Personnes présentant une suspicion d'arythmie cardiaque telle que la fibrillation auriculaire.
e  Personnes, quel que soit leur sexe
e Personnes agées de 18 ans et plus
e Personnes n'ayant pas de déficience visuelle ou n'ayant qu'une déficience visuelle |égérement corrigée
e  Tissu cutané sain avec lequel la caméra entre en contact.

Toutefois, I'application Preventicus Heartbeats n'est pas destinée a étre utilisée par des personnes
e porteuses d'un stimulateur cardiaque, d'un DAl ou d'autres dispositifs électroniques implantés, car ceux-ci
sont capables de contréler le rythme cardiaque naturel
e souffrant de troubles cognitifs

2.4 Utilisation prévue

A I'aide de I'application Preventicus Heartbeats, les mesures doivent étre prises a une température ambiante et
dans des conditions de luminosité normales. L'appareil ne doit étre utilisé que sur des tissus cutanés sains. Pendant
la mesure, le doigt ne doit pas toucher le flash. Il est fortement déconseillé d'utiliser ce produit si vous avez une
sensibilité réduite a la douleur. L'appli ne doit pas étre utilisée lorsque I'appareil est en charge.

L'appli Preventicus Heartbeats est destinée a étre utilisée sur un appareil testé et approuvé par Preventicus GmbH
a cette fin. Une liste actualisée peut étre consultée sur les liens suivants :

https://heartbeats.preventicus.com/devices/fr

2.5 énéfice clinique

Les arythmies cardiaques, en particulier la fibrillation auriculaire non détectée, sont associées a une augmentation
significative du risque d'accident vasculaire cérébral. Bien souvent, la fibrillation auriculaire n'est pas perceptible,
n'apparait fréquemment que de maniére sporadique et est donc généralement difficile a diagnostiquer.

C'est pourquoi les associations de cardiologie recommandent une mesure indépendante et réguliére du rythme
cardiaque a l'aide d'applications, de technologies portables ou de montres connectées adaptées. Si la fibrillation
auriculaire est détectée et confirmée ultérieurement par un médecin a I'aide d’'un ECG, le risque d’AVC peut étre
réduit ou normalisé a l'aide de médicaments. L'appli Preventicus Heartbeats offre une solution de mesure
indépendante et réguliére du rythme cardiaque afin de détecter les signes précoces de fibrillation auriculaire, de
conduire plus rapidement les personnes concernées vers un diagnostic et une thérapie ultérieure par un cardiologue
et, par conséquent, de réduire le risque d’AVC.

2.6 Principe de mesure : les bases de I'analyse de la courbe de pouls.

Avec Preventicus Heartbeats, vous pouvez enregistrer votre courbe de pouls a 'aide du bout de votre doigt et de
I'appareil photo de votre smartphone en placant votre doigt sur I'objectif de I'appareil photo et en projetant la lumiére
du flash sur le bout de votre doigt. La courbe du pouls peut étre dérivée du signal de I'appareil photo a l'aide de
méthodes d’analyse du signal. Cette méthode est comparable a la procédure médicale de la photopléthysmographie.
La courbe du pouls correspond a la pulsation du sang causée par I'activité cardiaque.

Les signes potentiels d’arythmie cardiaque peuvent étre détectés en utilisant la variabilité du rythme cardiaque en
combinaison avec les méthodes d’analyse des biosignaux.
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3 Conseils

3.1 Mises en garde
& L'utilisation siire de Preventicus Heartbeats n’est garantie que si les mises en garde sont respectées.

1. Retirez, le cas échéant, les housses de protection de votre smartphone.
2. N'effectuez pas la mesure lorsque I'appareil est branché au secteur.

3. Sile flash de votre smartphone devient sensiblement trop chaud en dépit d'une utilisation
correcte (doigt sur la lentille de la caméra et non pas sur le flash), veuillez interrompre la mesure.

4. En cas de sensibilité réduite a la douleur, nous déconseillons I'utilisation de ce produit.

5. Les médicaments influencant la fréquence cardiaque, les stimulateurs cardiaques ou les
défibrillateurs peuvent fausser les résultats de I'analyse du rythme cardiaque.

@ Conseil : nous vous invitons a nous signaler, ainsi qu’a 'autorité compétente du pays dans lequel vous résidez,
tout incident grave survenu en association avec I'appli Preventicus Heartbeats. (Pour obtenir de plus amples
informations sur les personnes a contacter, veuillez consulter la section Informations sur le fabricant).

Courriel : support@preventicus.com

3.2 Explications et informations complémentaires sur les performances et
les risques résiduels

L'ECG est I'étalon-or du diagnostic du rythme cardiaque. Une analyse du rythme cardiaque a partir de 'onde de pouls
est une méthode de dépistage appropriée pour une étape préliminaire avant d’'autres procédures de diagnostic.
L'application Preventicus Heartbeats est utilisée par le patient lui-méme dans un environnement non clinique et n’est
pas destinée a étre utilisée pour la prise de décision dans des situations ol le pronostic vital est engagé ni pour la
surveillance en temps réel des fonctions vitales. Elle n'interfére pas non plus avec les voies de diagnostic ou les
mesures thérapeutiques basées sur les directives existantes.

Il convient de faire une distinction fondamentale entre la détection (dépistage ou surveillance) de la fibrillation
auriculaire (FA) et son diagnostic ultérieur. La FA doit étre exclusivement diagnostiquée conformément aux directives
avec un ECG de la paroi thoracique, généralement par des cardiologues. Les applications Preventicus ne sont pas
destinées aux diagnostics définitifs de la FA avec des implications thérapeutiques, mais uniquement au dépistage ou
a la surveillance de la FA sans implications thérapeutiques. Une implication thérapeutique ne peut étre dérivée que
d’un véritable ECG.

Selon les études réalisées, Preventicus Heartbeats détecte la fibrillation auriculaire avec une précision globale de 96
%. La sensibilité (taux de vrais positifs) est d’environ 92 %. La sensibilité indique la probabilité que la fibrillation
auriculaire soit reconnue comme telle. En paralléle, la spécificité (taux de vrais négatifs) donne le pourcentage
d'utilisateurs qui ne souffrent pas de fibrillation auriculaire et pour lesquels le résultat (feu vert) est correct. La
spécificité de Preventicus Heartbeats est de 99 %.

La fibrillation auriculaire peut survenir de maniére sporadique. Si elle n’est pas présente au moment de la mesure,
elle ne peut pas étre détectée par Preventicus Heartbeats.

Il est impossible d’exclure qu’'une mauvaise qualité du signal, des maladies préexistantes (telles que le diabéte, les
maladies vasculaires ou une chirurgie cardiovasculaire antérieure), des médicaments affectant le pouls ou des
stimulateurs cardiaques puissent fausser la précision de Preventicus Heartbeats.
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Durée de vie du produit

4  Durée de vie du produit

On entend par durée de vie la période précédant la sortie d'une nouvelle version de I'application. Celle-ci est
indiquée par une augmentation d’au moins le deuxiéme chiffre du numéro de version. Le numéro de version est
spécifié dans les app stores respectifs.

https://apps.apple.com/de/app/preventicus-heartbeats/id1122978949?I=en

https://play.google.com/store/apps/details?id=com.preventicus.heartbeats&hl=en_US

Les informations sur les mises a jour sont fournies par le systeme d’exploitation. En fonction des paramétres
utilisateur correspondants sur le smartphone, la mise a jour est effectuée automatiquement ou doit étre approuvée
et lancée activement par vous.

5 Sauvegarde de données

Les données peuvent étre sauvegardées de la maniére suivante :

Vous pouvez exporter les rapports et les envoyer sous forme de PDF, par exemple par e-mail. Les rapports
peuvent ensuite étre sauvegardés dans d’autres bases de données (par exemple PDMS, logiciel Praxis) ou sur
d’autres supports de stockage (par exemple disque dur, carte mémoire).

Preventicus GmbH recommande de protéger le smartphone sur lequel I'application est exécutée avec un code
(PIN, numéro d'identification personnel), une reconnaissance faciale ou une reconnaissance d’empreinte digitale.
Cette protection du smartphone est importante car des informations de santé personnelles y sont stockées.

6 Premieéere utilisation

L'application Preventicus Heartbeats peut étre exécutée sur les smartphones dotés des systemes d’exploitation
suivants : iOS 15 ou supérieur ou Android 8.0 et supérieur.

La liste actualisée des appareils testés et approuvés peut étre consultée sur le site
https://heartbeats.preventicus.com/devices/fr.

Pour les smartphones pour lesquels l'application n'est manifestement pas adaptée, I'application Preventicus
Heartbeats n'apparaitra pas dans la boutique correspondante.

Vous pouvez télécharger et installer I'application Preventicus Heartbeats a partir des liens suivants :
Lien vers I’App Store pour les appareils iOS :

https://apps.apple.com/de/app/preventicus-heartbeats/id1122978949?=en

Lien vers le Play Store pour les appareils Android :

https://play.google.com/store/apps/details?id=com.preventicus.heartbeats&hl=en_US

Apres avoir installé I'application Preventicus Heartbeats et lorsque vous I'utilisez pour la premiere fois, vous devez
d'abord lire et accepter la déclaration d'intention, y compris les avertissements, les conditions d'utilisation et la
politique de confidentialité pour pouvoir continuer. Si vous disposez d'un code d'accés, vous aurez alors la possibilité
de le saisir. Vous pouvez également sauter cette étape. Dans les deux cas, vous accéderez a I'écran d'enregistrement
pour créer un compte pour l'application.

Conditions générales d'utilisation

https://www.preventicus.org/terms-and-conditions/

Politique de confidentialité de I'application Preventicus Heartbeats

https://www.preventicus.org/heartbeats/privacy-policy-of-using-the-app/
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6.1 Lancer l'application Preventicus Heartbeats

Apres avoir installé I'application, le cceur Preventicus Heartbeats apparait sur I'écran de votre smartphone.
Lorsque vous cliquez sur le ceeur, I'application s'ouvre. 13:43 s

o‘ PREVENTICUS

Lorsque l'application est ouverte, le premier écran que vous voyez est |'écran

d'accueil. L'écran affiche des icones relatives au produit, y compris une icone pour le montrer le doigt, mesurer
le rythme, réduire le

risque

mode d'emploi. En cliquant sur I'icone, vous ouvrez le mode d'emploi dans une
fenétre de navigation supplémentaire sur votre smartphone.

L'écran de démarrage se compose de cing pages au total contenant des informations
sur les fonctions importantes de I'application et, en outre, sur le programme de soins
préventifs en coopération avec les compagnies d'assurance maladie. Vous pouvez
consulter les pages individuellement en faisant glisser votre doigt sur I'écran de
droite a gauche ou de gauche a droite.

w» té cliniquement

- b
Si vous utilisez I'application Preventicus Heartbeats pour la premiére fois, veuillez [MD] C €~ goall £ [T s

Nouveau ici

cliquer sur le bouton "Nouveau ici" pour continuer.

Si vous étes déja un utilisateur actif de I'application, passez au chapitre 12.3

Connexion. Connexion
13:47 Ta 13:43 P 13:43 oW TG 13:47 oL
Nous ne vous laisserons Rendez-vous chez le Vos données 9 AVC sur 10 sont évitables
pas seuls cardiologue sous 14 jours sont protégées

o -, Faites un doigt d'honneur & un AVC. Commencez
& Cryptage de vos données
@ R s Les a.ssurésld'es compagnies 'dasstfran$e & Cryptag Ve o e o o
o maladie participantes bénéficient d'un lien © Protection contre l'utilisation e
© Avec recommandation d'action direct avec le traitement médical. non autorisée aue
& Et évaluation médicale @ Reschtegoands

Nouveau ici Nouveau ici A
Nouveau ici

. Connexion Connexion :
Connexion Connexion
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Premiere utilisation

6.2 Lire et accepter la déclaration d'intention, y compris les avertissements,
les conditions d'utilisation et la politique de confidentialité.

Avant de commencer a utiliser Preventicus Heartbeats, il est important de savoir
comment il fonctionne et a quoi vous devez faire attention. Par conséquent, dans
I'étape suivante, veuillez lire attentivement les conditions d'utilisation, les
déclarations d'objectif et d'avertissement, ainsi que les informations relatives a la
protection de la vie privée. Pour continuer, vous devez d'abord accepter ces
conditions. Pour ce faire, cliquez sur les cases rectangulaires pour cocher la case
indiquant que vous les acceptez. Cliquez ensuite sur le bouton "Continuer" pour
poursuivre.

Les deux premiéres cases a cocher concernant les conditions d'utilisation, la finalité,
y compris les avertissements, et les informations relatives a la protection de la vie
privée sont des champs obligatoires et doivent étre acceptées pour continuer. La
troisieme case a cocher est facultative et ne doit donc pas étre acceptée pour
continuer.

6.3 Saisir le code d'acces

14:56 - -
< Retour

Nous avons besoin de
votre accord

Pour pouvoir utiliser Preventicus Heartbeats, vous
devez savoir comment fonctionne Preventicus et
accepter ce qui suit

(O accepte les conditions d'utilisation
et jai lu les avertissements ainsi que
les informations relatives aux
utilisations prévues.

Conditions d'utilisation, finalité &

O Je consens expressément au
traitement de mes données de santé.
Informations sur la protection
des données

(O Pour contribuer & famélioration
continue de cette application,
j'accepte que Preventicus envoie des
rapports de bugs et des données sur
l'utilisation de I'application.

A I'étape suivante, vous avez la possibilité de saisir un code d'accés (1) afin de débloquer les fonctionnalités
avancées de l'application Preventicus Heartbeats. Vous pouvez obtenir un code d'acces, par exemple, dans le cadre
d'un programme de prévention proposé par votre caisse d'assurance maladie. Aprés avoir saisi le code d'acceés,

cliquez sur le bouton « Continuer avec le code d'acces » pour poursuivre.

Vous avez également la possibilité de vérifier, a I'aide d'un générateur de code, si vous pouvez également obtenir
un tel code d'acces. Pour cela, sélectionnez « Continuer sans code d'acces » (2). Sur la page suivante, vous pouvez

alors lancer la vérification (3) ou ignorer cette étape (4).

16:00 7 o T 16:00 4

< Retour < Retour

Code d'accés
A

»
50

=13
2 ol

"C"‘g

Votre assurance maladie
prend-elle en charge les
frais ?

Avez-vous regu un code d'accés ? i oui

o)

o

veuillez le saisir ici

Code d'accés

Continuer avec le code d'acces

Continuer sans code d'accés Certaines caisses d'assurance maladie et certains
partenaires de santé mettent gratuitement a la
disposition de leurs affiliés I'application
Preventicus Heartbeats dans le cadre d'un
programme de prévention des attaques cérébrales

[ Vérifier maintenant
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6.4

Si vous utilisez I'application Preventicus Heartbeats en tant qu'utilisateur, vos
données d'utilisateur seront liées a votre compte a I'avenir. Lorsque vous changez
de smartphone, il vous suffit de vous connecter a I'application pour que votre
licence et vos données soient automatiquement restaurées.

S'inscrire et créer un compte utilisateur

Pour vous enregistrer, veuillez saisir votre adresse e-mail et un mot de passe de
votre choix. L'enregistrement ne peut se faire que si toutes les informations sont
correctement remplies.

Cliguez ensuite sur "S'enregistrer maintenant” pour lier votre compte d'utilisateur a
vos données.

Pour compléter la création de votre compte d'utilisateur et pouvoir accéder a vos
données et résultats a tout moment, vous devez confirmer votre inscription a la fin.
A cette fin, vous recevrez un e-mail de notre part contenant un lien d'activation. En
cliquant sur ce lien, vous confirmez votre inscription.

Ecran initial

13:49 ;T

< Retour

Inscription

aisir votre adresse e-mail et choisir un

asse pour créer votre compte

Répéter I'e-mail

Mot de passe

* au moins 8 caractéres * 1majuscule
* 1 minuscule * 1nombre

Répéter le mot de passe

S'inscrire

@ Note : Vous disposez d'un mois pour confirmer votre adresse e-mail. Si ce délai expire, vous avez la possibilité

de demander a nouveau la confirmation et un nouvel e-mail vous sera envoyé.

() Note : Si vous ne recevez pas de lien d'activation de confirmation, veuillez contacter notre service clientéle :

support@preventicus.com.

7 Ecran initial

Vous trouverez sur I'écran initial les principales fonctionnalités de I'application
Preventicus Heartbeats :

e Variantes de mesure (voir Chapitre 8.1 Sélection de la variante de mesure (1)
e Rapports (voir Chapitre 11 Rapports et Telecare) (2)

e  Rappel (voir Chapitre 12.2 Fonction de rappel) (3)

e Boite postale (voir chapitre 16 Boite postale) (4)

e  Connexion (voir Chapitre 12.3.1 Compte d'utilisateur) (5)

e Zone d'aide/FAQ (voir chapitre 8 Effectuer une mesure) (6)

e Choses a savoir (voir chapitre 12.5 Choses a savoir) (7)

e  Santé (voir chapitre 15 Santé) (8)

Le menu (9) vous permet d’obtenir des informations sur le profil de I'utilisateur, les
paramétres et des informations a propos de la « version compléte ».

Vous trouverez plus de détails au Chapitre 12 Menu.

Bienvenue MU, 2,

a Preventicus

Derniére mesure

I Régulier

21.06.24|10:58  Pouls: 70 (bpm) >

Bon a savoir

- {i/ = ——
vénl . ¥
@ \ i
e

Nutrition tip:
Healthy brea

Atrial fibrillation - symptoms

Vous avez des questions ?

Problémes
de mesure ?

Vous accédez ici a Vous trouverez ici
notre rubrique des conseils et des
daide. informations utiles.
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8 Prise de mesure

(D Conseil : il est nécessaire de disposer d’une connexion Internet stable pour effectuer une mesure
et I'analyse ultérieure du rythme cardiaque avec affichage des résultats. Veuillez vous assurer que la
connexion Internet est stable avant de commencer la mesure.

8.1 Sélection de la variante de mesure

Une fois que vous avez saisi vos données, vous accédez a l'interface utilisateur générale. Pour lancer une mesure,

cliquez sur le bouton central intitulé "Mesure" dans la barre de navigation.

Dans la version compléte, vous avez le choix entre deux options de mesure :

1min: test d’'une minute comprenant une analyse compléte et un
rapport de mesure. La norme pour des mesures réguliéres.

S5min: test détaillé de cing minutes avec un rapport de mesure et
une précision maximale.
Recommandé en cas d’anomalies dans le test standard, sur
recommandation médicale et surtout si vous souhaitez
bénéficier d'une évaluation par le service Telecare en tant
qu'utilisateur privé.

PAS DE SIGNAL

Vous pouvez choisir entre les deux variantes sur I'écran de mesure, puis lancer la
mesure.

. . 7 . a . . LA MESURE COMMENCE
La version gratuite offre une évaluation du rythme a partir d'une mesure de 1 minute des que vous placez votre

. . N L, doigt sur I'appareil photo
: aucune anomalie (le feu est vert) ou anomalie (le feu passe a I'orange). Le résultat
vous sera indiqué grace a un systeme de feux de signalisation. Seule la version
compléte permet la création d’'un rapport de mesure.
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8.2 Préparation de I'appareil

Avant la premiére mesure, vous recevrez des conseils pour effectuer une mesure (tutoriel). Veuillez les lire
attentivement. Une fois le tutoriel terminé, vous pouvez le consulter de nouveau ou commencer une mesure.

Veuillez retirer le chargeur et, le cas échéant, la housse de protection de votre smartphone avant la mesure.

Préparation Préparation Préparation Préparation

Retirez le chargeur et la housse de Retirez le chargeur et la housse de Retirez le chargeur et la housse de Retirez le chargeur et la housse de
protection avant la mesure. protection avant la mesure. protection avant la mesure. protection avant la mesure.

Suivant Suivant Suivant Suivant
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8.3 Position de mesure correcte

Pour que la position de mesure soit correcte, placez le bras et le coude sur une table afin d'étre assis le plus
confortablement possible. Prenez ensuite votre téléphone et placez la lentille de la caméra sur la partie la plus
avancée de votre petit doigt. Assurez-vous que la LED du flash n'est pas masquée. Si vous avez procédé
correctement, I'ensemble de I'objectif de la caméra repose sur le doigt.

Variante de mesure 1

Posez la lentille de |la caméra sur la
partie la plus avancée du petit doigt.
Ne couvrez pas la LED du flash.

Retour Suivant

Variante de mesure 1

Posez la lentille de |la caméra sur la
partie la plus avancée du petit doigt.
Ne couvrez pas la LED du flash.

Retour Suivant

Variante de mesure 1

Posez la lentille de la caméra sur la
partie la plus avancée du petit doigt.
Ne couvrez pas la LED du flash.

Retour Suivant

Variante de mesure 1

Posez la lentille de la caméra sur la
partie la plus avancée du petit doigt.
Ne couvrez pas la LED du flash.

Retour Suivant

Variante de mesure 1

Posez la lentille de la caméra sur la
partie la plus avancée du petit doigt.
Ne couvrez pas la LED du flash.

Retour Suivant
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8.4 Position de mesure alternative

Vous pouvez aussi tenir le smartphone dans votre main. Assurez-vous de tenir votre smartphone de facon bien
stable. Placez l'intérieur de votre index sur la lentille de 'appareil photo. Assurez-vous de ne pas couvrir la LED du

flash.

Variante de mesure 2

Gardez votre smartphone a la main,
stable et prét a étre utilisé. Placez la
partie avant de votre index sur la
lentille de l'appareil photo. Ne couvrez
pas la lampe.

Suivant

8.5 Utiliser l'aide au positionnement

Le positionnement correct de I'objectif de la caméra joue un réle décisif dans la réalisation d'une mesure correcte.
C'est pourquoi la fenétre de prévisualisation fournie sert d'aide au positionnement. Cette fenétre de prévisualisation
vous permet également d'identifier la bonne caméra sur un smartphone qui en possede plusieurs. L'objectif de la
caméra est correctement positionné lorsque le cercle intérieur de la fenétre de prévisualisation apparait entierement

en rouge.

Aide au positionnement Aide au positionnement
Utilisez également |'aide au
positionnement. Le cercle intérieur
doit apparaitre complétement rouge.

Utilisez également l'aide au
positionnement. Le cercle intérieur
doit apparaitre complétement rouge.

Retour Suivant

Retour Suivant
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8.6 Reconnaitre une bonne qualité de signal

Dans I'étape suivante, le systéme vérifie la qualité du signal. Placez la caméra sur le bout de votre doigt et attendez
que le systeme calibre la qualité du signal. La mesure démarre alors automatiquement.

T
O v

Signal de bonne qualité

Attendez jusqu'a I'apparition d'un
signal parfaitement clair et du symbole
montagnes et vallées bien marqué. La
mesure peut alors commencer.

Commencer
la mesure

8.7 Comportement pendant la mesure

Vous devez adopter une position assise détendue pendant la mesure. Evitez de bouger et de parler durant le
controle.
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8.8 Commencer la mesure

Apres avoir appuyé sur « Commencer maintenant la mesure », votre appareil est prét pour la mesure. Placez la
lentille de I'appareil photo au niveau du bout du doigt comme décrit dans le manuel. La mesure commencera
automatiquement dés que la force du signal sera suffisante.

Fermer

01:00

CALIBRAGE

LA MESURE COMMENCE
dés que vous placez votre
doigt sur I'appareil photo

9 Création d'un rapport de mesure

Une fois la mesure terminée, vous avez la possibilité de saisir un titre et de
modifier 'année de naissance ou le sexe, si nécessaire. Vous pouvez également
préciser comment vous vous sentez (en sélectionnant un état dans une liste) ou

créer votre propre commentaire sur la mesure (« Aujourd'hui, je vais trés bien » ou CREER UN

« Aujourd'hui, je ne suis pas en forme »). Ces informations sont alors enregistrées RAPPORT PDF
dans un rapport de mesure. Vous pouvez ensuite sauvegarder votre rapport de

mesure. -

Mémoriser
1955 v Mo (™)

en option

en option

sauvegarder
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10 Interprétation des résultats

Une fois la mesure enregistrée, le résultat s'affiche sur la page de détail
correspondante. Celle-ci est divisée en plusieurs sections.

Dans la premiére section (1), vous trouverez un résumé écrit accompagné de

recommandations d'actions possibles.

On y trouve deux vignettes.
La vignette de gauche (2) affiche les résultats concernant votre rythme

cardiaque.

Les couleurs possibles sont :

Couleur du feu

Signification

Vert

Rythme cardiaque régulier

Jaune Arythmie légére (> 5 % de tous les battements sont
irréguliers)
Rouge Arythmie absolue avec suspicion de fibrillation

auriculaire

En I'absence de contrdle médical et en cas de
récidive, un examen cardiologique immédiat est
nécessaire.

Tab. 10.1 Code couleurs et évaluation du rythme cardiaques

16:03 7

< Retour

Le résultat de votre mesure
11.05.2026 a 16:03

o T &

Aucune anomalie n'a été constatée. Répétez

la mesure a intervalles réguliers.

cardiaque Pouls

Rythme

régulier normal

Rapport

.

8 PREVENTX HERZRHYTHMUS-ANALYSE 1 MINUTE
v

Q Afficher le rapport

Pendant la mesure, j'avais les
symptémes suivants

La vignette de droite (3) affiche le résultat concernant votre pouls. Les couleurs possibles sont les suivantes :

Couleur du feu

Signification

Vert

fréquence cardiaque normale

Jaune fréquence cardiaque légérement augmentée ou
diminuée
Rouge augmentation ou diminution significative de la

fréquence cardiaque (tachycardie / bradycardie).

Tab. 10.2 Code couleurs et évaluation de la fréquence cardiaques

Les deux vignettes (2) et (3) fournissent des informations supplémentaires dés qu'on clique dessus :

.

Votre rythme cardiaque est régulier.

Aucune anomalie n'a été constatée.

Si vous ne vous sentez pas bien ou si vous
constatez d'autres symptomes inquiétants,
veuillez contacter directement un médecin.

Prenez vos mesures réguliérement, au
moins deux fois par semaine, pour vous
faire une idée claire de votre rythme
cardiaque.

Informations sur le rythme cardiaque

Votre pouls est normal.

—
50 100
bom bpm

Il s'éléve 3 70 battements/minute (bpm)
en moyenne.

Continuez  prendre réguliérement vos.
mesures pour vous faire une idée claire de
votre pouls au repos.

Informations sur le pouls au repos
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Rapports et Telecare

10.1  Mauvaise qualité du signal

Si la qualité de signal est médiocre parce que vous avez bougé, parlé, toussé ou mal 16:28 7 e
positionné la caméra (par ex. au bout du doigt) lors de la mesure, aucune évaluation .-
ne pourra étre faite. Dans « Voir le tutoriel de mesurer », vous pouvez visionner a
nouveau le tutoriel, avant de répéter la mesure.
. . . . s s " Mauvaise
Une évaluation fiable du rythme cardiaque avec I'appli dépend de la bonne qualité qualité de signal

du signal. Veuillez respecter les points suivants lorsque vous effectuez une mesure:
La qualité de signal était malheureusement
insuffisant. Nous n'avons pas pu analyser

1. Asseyez-vous bien droit et détendu. suffisammentecicellicey
Variante de mesure 1 : Placez I'objectif de la caméra sur la partie la plus
avancée de votre doigt afin qu'il soit stable. Variante de mesure 2 : Tenez
le smartphone de maniére stable et calme dans votre main. Placez le bout
de votre index sur I'objectif de la caméra.

2. Ne touchez pas la lampe avec votre doigt !
3. Le cercle (apercu) doit étre rouge et entierement rempli par votre doigt.
., . o, N N Répetez la mesure encore une fois.
4, La qualité du signal est alors calibrée par le systéeme et apres 3 secondes,
. . Si vos mesures échouent réguliérement, vous
Ia mesure demarre aUtOmathUement. trouverez des conseils utiles dans notre
. 4 . . TS N tutoriel sur les mesures ainsi que dans notre
5. Si nécessaire, massez le bout du doigt utilisé pour la mesure afin rubrique d'aide.
d’augmenter la circulation sanguine. T
alasection aide >
Si vous rencontrez des problémes, veuillez contacter le service d'assistance de { Voirle tutoriel de mesurer €)

Preventicus a I'adresse suivante : support@preventicus.com

11 Rapports et Telecare

11.1  Apercu du rapport de mesure

Pour les premiéres mesures gratuites ainsi que pour les abonnements en cours, une B P
fois la mesure terminée (1 min ou 5 min), vous recevrez également le résultat sous
la forme d'un rapport récapitulatif au format PDF. Vous pouvez y accéder depuis la

page détaillée de la mesure, dans la section « Rapport », en appuyant sur la vignette  Le résultat de votre mesure
(1) 11.05.2026 2 16:03

G

< Retour

Aucune anomalie n'a été constatée. Répétez

Celui-ci contient la courbe de fréquence cardiaque enregistrée, la fréquence la mesure 3 intervalles réguliers.
cardiaque (en bpm) au fil du temps et des informations détaillées sur le rythme

cardiaque. Le rapport de résultats de mesure se compose de trois sections (Voir Fig. @70
111) Rythme
cardiaque Pouls
régulier normal
v" HERZRHYTHMUS-ANALYSE 1 MINUTE

Q Afficher le rapport

Pendant la mesure, j'avais les
symptomes suivants
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!“ FP{FS{ITZ\V/E[‘\I:FICUS ANALYSE DU RYTHME CARDIAQUE 5 MINUTES

Votre rythme cardiaque est régulier. B8 Votre pouis st normal.lest en moyenne de 78 Aucune anomalie n'a été constatée. Répétez la mesure régulierement.

Pouls Numéro du rapport: #181130-17¢
K Minute 1 Minute 2 Minute 3 Minute 4 Minute 5

VMWMWWMWMMW

Rythme cardiaque
Minute 1

L O O O O O O O O O O O O O O O O O O N Ny

Minute 2

L S L O O O O O O O O O O O O O O O O O N N O O N O Ry

Minute 3

L O O O O O O O O O TRy

Minute 4

L O O O O S S O O O O O O O O O O O O O O YRy

Minute 5

L O O O O RNy

pouls: B: ardiaques réguliers liers (p. ex. 8. irréguliers (a
Siprésent

Les ondes R projetées dans les ondes de pouls sont générée: ement le point de déclenchement d\'un

‘battement cardiaque reconnu.

R —
c € 0044

Fig. 11.1 Rapport de mesure Preventicus Heartbeats constitué de trois parties : 1- Résumé des résultats de I'analyse du rythme cardiaque, 2 -
Battements par minute (BPM) sur I'ensemble de la mesure, 3- Courbe de pouls d’origine sur I'ensemble de la mesure

rtificielle, ne correspondent pas 3 Ia forme originale d\'un ECG et symbolise

Le résumé des résultats de I'analyse du rythme cardiaque (voir Fig. 11.1 / zone 1) contient les données de base ainsi
que des informations facultatives, comme le nom et le commentaire relatif a la mesure. En outre, les résultats du
pouls et du rythme cardiague sont fournis sous forme de texte, accompagné d’'un code couleurs. Ce dernier
correspond a la couleur du feu de signalisation dans I'écran des résultats de I'application (voir chapitre 10). En
fonction du résultat, une évaluation médicale supplémentaire vous sera proposée par du personnel qualifié.

La deuxieme partie du rapport (voir Fig. 11.1 / zone 2) indique le pouls en battements par minute (bpm) sur 'ensemble
de la mesure. Les fluctuations légéres et réguliéres du pouls, comme indiqué dans la Fig. 11.1 / zone 2, sont normales
et sont principalement dues a l'interaction entre la respiration et le rythme cardiaque.
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Rapports et Telecare

Les fluctuations positives ou négatives soudaines, comme dans la Fig. 11.2 sont dues, en revanche, a des arythmies
cardiaques et peuvent indiquer des extrasystoles.

Rythme cardiaque Pouls
Vos battements cardi 67 Votre pouls est normal. Il est en moyenne de 67
bpm

M h\ ‘ [

Al |

I\
. ,"\\Jul‘/\.ﬂ/ﬂ(‘
oo VY

|
W

Fig. 11.2 Résultat récapitulatif de I'analyse du rythme cardiaque et du pouls en battements par minute (BPM) sur 'ensemble de la mesure, provenant d'un
rapport caractérisé par une arythmie cardiaque légére

Les fluctuations positives résultent de battements cardiaques irréguliers, dont lintervalle de temps est
considérablement réduit comparé au rythme cardiaque précédent par rapport a la moyenne. Les fluctuations
négatives de la fréquence cardiaque indiquent, en revanche, un intervalle temporel nettement plus long entre le
rythme cardiaque irrégulier et le rythme cardiaque normal précédent par rapport a la moyenne.

La Fig. 11.3 présente un pouls caractéristique d'une fibrillation auriculaire. Le pouls est trés irrégulier et les
fluctuations se produisent de maniére chaotique sur I'ensemble de la mesure.

Rythme cardiaque
Arythmie extréme ou compléte, il se peut que vous

A A
Ny ~ I N

v \--','l"‘ vy ”.rJ./‘;\ /'v“\_
\ " vy /

4 | Minute

A | o |
A A AL A i s Y
. VYV NTWJ ”t; WYYV WA, " -

W Jyn

Fig. 11.3  Résultat récapitulatif de I'analyse du rythme cardiaque et du pouls en battements par minute (BPM) sur I'ensemble de la mesure,
provenant d'un rapport caractérisé par une arythmie absolue

La troisieme partie du rapport de mesure indique la courbe de fréquence originale. Une ondulation de cette courbe
correspond a un battement cardiaque. Pour I'analyse du rythme cardiaque, la courbe de pouls détecte des points
équivalents a I'onde R de I'ECG. Ces points sont dessinés sous forme d’ondes R dans la courbe de pouls d’origine afin

de détecter / identifier un rythme (voir Fig.4). Les ondes R noires symbolisent un rythme cardiaque régulier, les

jaunes un rythme cardiaque irrégulier (par ex. des extrasystoles) et les ondes R rouges un rythme cardiaque trés
irrégulier en raison d'une arythmie absolue (suspicion de fibrillation auriculaire).

ﬁ Battements cardiaques réguliers
Battements cardiaques irréguliers (p. ex. extrasystole)

ﬁ Battements cardiaques extrémement irréguliers (arythmie compléte)

Fig. 11.4. Légende des ondes R dans la courbe de pouls d'origine
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Les barres bleues dans la courbe de pouls (voir Fig. 12.5) indiquent une perturbation détectée, pouvant étre due a
une défaillance causée par le mouvement, la luminosité ambiante et le suivi de la caméra.

Rythme cardiaque

Minute 1

| N B B N SN B B B N B B B B BN R B

Fig. 11.5. Courbe de fréquence cardiaque originale du rapport de mesure avec une anomalie détectée (barre bleue)

11.2 Liste des rapports de mesure

Apres chaque mesure, les rapports de résultats sont enregistrés dans une liste et 16:319
peuvent étre consultés dans la rubrique « Résultats ». Résultats

Pour mieux comprendre comment lire ce type de rapport, vous trouverez un tutoriel mai 2026
vidéo dans le sous-menu (menu a trois points) (1).

Wi @
. . . . . . . Régulier
La liste présente les résultats des mesures ainsi que leurs informations essentielles | 1052611650 o e bom >
les uns en dessous des autres: résultat du pouls, couleur du feu tricolore
correspondant a la mesure et heure a laquelle celle-ci a été effectuée (2). Rythme car @
I Régulier
En appuyant sur un résultat de mesure, celui-ci s'affiche en détail. 11052611603 Pouls: 70 (bpm) >

Les résultats de mesure peuvent étre supprimés a tout moment dans la liste (3).
Pour ce faire, cliquez sur l'icone de la corbeille @ . Vous pouvez alors sélectionner
les résultats a supprimer en cochant les éléments correspondants dans la liste.
Dans ce mode, vous pouvez a tout moment annuler la sélection d'un résultat de
mesure en décochant la case située devant celui-ci. Pour annuler toute la sélection,
sélectionnez le bouton « Annuler ». Pour supprimer les résultats de mesure,
appuyez sur « Supprimer ». Les résultats de mesure sont immédiatement
supprimés.

~ / 0o
{nJ oo @ B o+

C Résultats

Vous pouvez accéder a nouveau a la page détaillée de chaque résultat de mesure, qui
s'affiche automatiquement aprés chaque mesure, en appuyant sur une entrée de la liste
des résultats de mesure (2).
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Dans la vue détaillée d'un résultat de mesure, il est possible de partager un rapport
au format PDF avec d'autres personnes (4). Pour ce faire, appuyez sur le bouton «
Partager » (iOS :ﬂ] // Android< ). Vous pouvez ensuite choisir parmi une
sélection de services pour envoyer le rapport ou l'enregistrer sur votre smartphone
en dehors de l'application. Veuillez noter qu'il est recommandé de crypter le
document ou de le protéger par un mot de passe lors de I'envoi des rapports.

Méme si vous avez ouvert un rapport PDF directement en appuyant sur la vignette
correspondante (5), le bouton « Partager » situé dans le coin supérieur droit reste
disponible.

11.3 Telecare - Liste de rapports

Si vous disposez d’'un ou de plusieurs rapports avec suspicion d'arythmie légére (feu
jaune) ou d'arythmie absolue (feu rouge), il est possible d'envoyer ces rapports au
service Telecare en vue d’'une évaluation payante.

Si vos mesures du rythme cardiaque présentent des anomalies, des techniciens
médicaux expérimentés d'un centre de télésanté spécialisé procedent a un contréle
qualité de vos données. Vous et votre médecin pouvez ainsi vous assurer qu'un
diagnostic présumé repose sur une mesure exploitable et exempte d'interférences
et qu'il est fiable, ou bien que des signaux parasites ou des erreurs de mesure
pourraient en étre la cause.

Si vous avez déclenché le service de télésanté pour une ou plusieurs mesures, le
résultat vous sera renvoyé dans l'application dans un délai de 3 jours ouvrables.
Vous découvrirez comment cela fonctionne dans le chapitre suivant.

Rapports et Telecare

16:03 7 o T &

< Retour

Le résultat de votre mesure
11.05.2026 a 16:03

Aucune anomalie n'a été constatée. Répétez
la mesure a intervalles réguliers.

3

70

Pouls
normal

= Q Afficher le rapport

Pendant la mesure, j'avais les
symptomes suivants

15:03 4 all T

< Retour M

12.05.2026 a 15:01

TELECARE-CENTER ULM GMBH

A Jelecare-Center
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Rapports et Telecare

11.4 Telecare - Commander un rapport

Toute mesure présentant un rythme cardiaque anormal (feu orange ou rouge) peut étre envoyée au service
Telecare. Pour ce faire, ouvrez la page de détail d'une mesure. Vous verrez alors, sous le rapport PDF, la vignette
du service Telecare (1). En appuyant sur cette vignette, vous lancez le processus d'envoi. La premiére étape vous
indique (2) si le service Telecare est disponible gratuitement pour vous (par exemple, une fois par mois avec
I'abonnement Value) ou si vous souhaitez acheter une analyse unique (par exemple, pendant la période d'essai
gratuite ou avec I'abonnement Classic).

Si vous utilisez le service Telecare pour la premiére fois, vous devez accepter une seule fois les conditions
générales et la politique de confidentialité du service Telecare (3) (4).

13:15 9 o T @
< Retour M
Rapport
Service Telecare
HERZRHYTHMUS-ANALYSE 1 MINUTE

!.(x

Q Afficher le rapport

Faire vérifier le rapport par des
spécialistes Telecare

Pour exclure d'éventuelles erreurs de mesure et
pour examiner vos troubles du rythme cardiaque
plus en profondeur, vous pouvez faire évaluer la
mesure par un spécialiste en technique médicale.

Service Telecare

Evaluation par des spécialistes en
technique médicale du service Telecare

demander maintenant

A la derniére étape, sélectionnez dans la liste des résultats qui s'affiche la ou les
mesures que vous souhaitez faire analyser. Au départ, la mesure a partir de
laquelle vous avez lancé le processus est sélectionnée. Avec I'abonnement Value,
vous avez la possibilité, une fois par mois, d'envoyer jusqu'a 5 mesures
simultanément pour une analyse. Pour ce faire, vous pouvez sélectionner plusieurs
mesures dans la liste en appuyant sur le cercle situé devant chaque mesure (une
coche apparait) (5). Une fois votre sélection terminée, appuyez sur « Analyser » (6).
Le processus d'envoi est alors terminé.

(i) Remarque: Si vous avez acheté une analyse individuelle, vous ne pouvez
sélectionner qu'une seule mesure.

Info Telecare

Votre abonnement actuel comprend un dossier
gratuit par mois. Cela vous permet de
sélectionner jusqu'a 5 mesures inhabituelles et
de les envoyer au service Telecare pour une
évaluation médicale.

Vos résultats de mesure seront ensuite
analysés pendant 3 jours ouvrables.

1 dossier disponible
Une fois cette évaluation utilisée, la prochaine
évaluation gratuite sera a nouveau disponible
a partir du 12.05.26.

Veuillez noter que ce service est proposé uniquement
en anglais

Choisir une mesure

Qu'est-ce que le service Telecare?
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Votre acceptation des conditions
générales et de la politique de
confidentialité

Chers utilisateurs, 'analyse technique que vous
avez choisie sera effectuée pour vous par un
centre de télésoins (Telecare-Center Ulm). Par la
présente, vous acceptez que vos mesures et vos
données personnelles (3ge et sexe) soient

transmises au centre Telecare aux fins de
I'évaluation correspondante et qu'elles y soient
analysées par du personnel médico-technique. La
transmission est cryptée. Les conditions
générales et la politique de confidentialité du
centre Telecare s'appliquent. Le traitement est
effectué dans un délai de trois jours ouvrables.

J: t
g accept I

Annuler

_elecare-Center

131199 w
Résultats Annuler]
mai 2026

Rythme cardiaque

fibrillation atriale
12.05.26 | 13:14 Pouls: 72 (bpm)

Suspicion de
° |

Rythme cardiaque

Suspicion de
fibrillation atriale
12.05.26 | 13:14 Pouls: 72 (bpm)
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Rapports et Telecare 26

Il vous sera ensuite indiqué dans la liste des résultats de mesure et sur la page détaillée des mesures envoyées (7)
que la ou les mesures sont actuellement en cours d'analyse. Vous recevrez le résultat dans un délai de 3 jours
ouvrables.

13:209 HURC 57 13:229 ol 7 E
< Retour 0} Résultats o
Le résultat de votre mesure mai 2026
12.05.2026 a2 13:14
Rythme cardiaque @
Suspicion de
Résultat en cours de @ fibrillation atriale
vérification 12.05.26|13:14  Pouls: 72 (bpm) >
Analyse Telecare en cours
Votre mesure a été envoyée au centre [ mesure est en cours de contrdle @
Telecare pour étre vérifiée par des
spécialistes en technique médicale. Vous
recevrez le résultat dans un délai de 3 jours S
ouvrables. ythme cardiaque @
Suspicion de
o fibrillation atriale
A 72
12.05.26|13:14  Pouls: 72 (bpm) >
Suspicion de Pouls
fibrillation auric... normal Rythme cardiaque @
«<zTe Régulier
11.05.26|16:30  Pouls: 76 (bpm) >
Rythme cardiaque @
Régulier
@ 00 -} 89
Démarrage  Déroulement Mesurer Résultats Plus
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Rapports et Telecare

11.5 Telecare - Afficher I'état et le rapport

Dés que I'évaluation Telecare est terminée, vous recevez cette information directement sur la page d'apercu de
I'application (1). Vous étes également informé du nouveau statut dans la liste des résultats de mesure et sur la page
de détail des mesures envoyées (2). Sur la page de détail de la mesure, le rapport PDF d'origine a été remplacé,
dans la section « Rapport », par le nouveau rapport Telecare, plus complet. Vous pouvez I'ouvrir en appuyant sur la
vignette correspondante (3).

Vous pouvez également partager le rapport Telecare avec d'autres personnes depuis la vue détaillée. En appuyant
sur le bouton « Partager » (iOS : ﬁ] // Android : ‘4 ) (4), vous aurez alors le choix entre plusieurs options pour
envoyer le rapport ou l'enregistrer sur votre smartphone en dehors de I'application.

13:24 9 il = 13:259 il 13279 ol = 4
® ¢ @ a Résultats o < Retour
: i Le résultat de votre mesu... Verifié
Bienvenue MA, 2, gz :
s . ¢ 12.05.2026 a 13:14
a Preventicus Y Rythme cardisque @
: Suspicion de 2
fibrillation atriale Anomalie confirmée A=
Evaluation Telecare
TEEER 12.05.2613:14  Pouls: 72 (bpm) >
disponible Arythmie absolue, suspicion de fibrillation
L auriculaire. Si cela se reproduit et si vous
Rapport Telecare disponible ° n'avez jamais présenté d'arythmies
cardiaques, montrez vos résultats a un
Derniére mesure médecin.
Rythme cardiaque @
Rythme cardiaque @ Suspicion de ®» 72
.. . . . i
Suspicion de fibrillation atriale
fibrillation atriale 120526|13:14  Pouls:72(bpm) >
- ) Suspicion de Pouls
12.05.2613:14  Pouls: 72 (bpm) > T e o norma
Rythme cardiaque @ ‘Iliﬂi!ii'l'
Rapport Telecare disponible 0 Régulier
11.05.2616:30  Pouls: 76 (bpm) >
Preventicus 360°
Rythme cardiaque @
e Régulier
. SO PRPPRS 26t N
® g0 «} 0 @ B 20 Q Afficher le rapport
Démarrage Déroulement Mesurer Résultats Plus. Démarrage Déroulement Mesurer Résultats Plus

11.6  Accueil - Derniére mesure

Si vous disposez de la version compléte et que vous avez effectué une mesure, le
résultat de votre derniére mesure sera affiché sur la page d'accueil. En cliquant sur
I'affichage, vous accéderez au rapport détaillé des résultats de votre derniére mesure. Bienvenue M, 2,

,
a Preventicus J

® ¥ Q

Derniére mesure
Rythme cardia @
Régulier

21.06.24|10:58  Pouls: 70 (bpm) >
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Menu 28
12 Menu
Vous pouvez accéder au menu a tout moment en cliquant sur « Plus » dans la barre 10 e
de navigation.
Il se compose de : Paramétres
e  Compte utilisateur : connexion et enregistrement (voir Chapitre 12.3.1 2, Compte >
Compte d'utilisateur et Chapitre 14 Supprimer le compte utilisateur) 88 Données de base N
e Données de base : informations personnelles (voir Chapitre 12.1 Données ® st ,
chat In-aj
de base) "
e Achat In-App : apercu des différentes fonctions de la version d’évaluation L rappe ’
et version compléte (voir Chapitre 13.1 Options d'achat Autres
* ) @ Juridique >
e Rappel : fonction de rappel des mesures réguliéres (voir Chapitre 12.2
Fonction de rappel) @ espace daide >
e Juridique : informations a propos de I'utilisation prévue, des conditions & Apropos de Heartbeats >
d'utilisation, de la protection des données, etc.
e Section d'aide : FAQ sur les questions fréquemment posées, ainsi que des L& Debug Menu >
conseils et des informations sur le théme de la mesure. N
e A propos de Heartbeats : informations a propos de I'application version 19.0

12.1

Preventicus Heartbeats (voir Chapitre 12.4 A propos de Heartbeats)
Numeéro de version

Données de base

Les données de base se composent du sexe et de I'année de naissance. Aprés la
premiere mesure effectuée, vous devez fournir vos données de base lors de la
création du rapport de mesure afin qu'il puisse étre utilisé pour l'analyse.

En tant que participant au programme de dépistage, vous saisissez ces données
lors de votre inscription.

Dans I'option de menu Données de base, vous pouvez consulter les informations a
tout moment et les modifier ultérieurement.

DONNEES DE BASE

1955

Année de naissance
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12.2 Fonction de rappel

Dans le menu « Rappel », vous avez la possibilité de vous rappeler de prendre vos
mesures quotidiennes. Vous allez ainsi recevoir sur votre smartphone des
notifications push vous rappelant de prendre vos mesures. RAPPELS

@ Conseil : pour utiliser la fonction de rappel, vous devez étre enregistré.
ey 2 . . . e A 08:00 AM
Vous avez la possibilité de créer vos propres rappels. Pour ce faire, cliquez sur I'icone DTIDIESS

«+ »(1).

Un nouveau rappel s’affiche (2). Saisissez un nom, par exemple « Mesure quotidienne
tot », puis sélectionnez une heure et les jours de la semaine. Confirmez le rappel pour
le créer (3) en appuyant sur l'icone « Ok »

05:03 PM

Vous pouvez modifier le rappel (5) et le supprimer (4) a tout moment. Pour supprimer
I'entrée, allez a I'icone »#* « Modifier » (5), puis sélectionnez I'icone M. Le rappel sera
définitivement supprimé.

06:00 PM
MIDIMIDIFIS|S

Vous pouvez également désactiver un rappel (6) en appuyant sur l'icone ! . Siun
nouveau rappel est créé, ce bouton est activé par défaut.

12.3 Connexion

Si vous vous étes enregistré et disposez donc d'un 13:43 s 13:56 L
compte utilisateur, vous pouvez vous connecter a tout @ reveus <Retour

moment a l'aide de votre adresse électronique ou de o
votre nom d'utilisateur et de votre mot de passe et
accéder a vos mesures, rapports et services activés.

1. Pour vous connecter, sélectionnez le bouton
"Log in" sur I'écran de démarrage.

2. Vous accédez alors a I'écran de connexion,
ou vous pouvez saisir votre adresse
électronique, votre nom d'utilisateur et votre
mot de passe. Cliquez sur le bouton "Log in"
pour terminer la procédure. Si vous oubliez
votre mot de passe, vous pouvez le
réinitialiser a tout moment et en choisir un

nouveau en cliquant sur "Mot de passe oublié
7"

Connexion

montrer le doigt, mesurer
le rythme, réduire le
risque

E-mail / Nom d'utilisateur

Mot de passe

Mot de passe oublié ?

Connexion

Pas encore de compte utilisateur ? S'inscrire

Preventicus® Gmbh
Emet.ABbo-St7. 15, Gabrauchs-
DE-G7743 Jers anweisung
20230629

. GED o0
3. Aprés avoir réussi a vous connecter, vous
accéderez 3 1a page de présentation de

toutes les fonctions.

Connexion

(i) Remarque : Si vous avez fait une erreur en introduisant votre mot de passe ou si vous avez introduit un mot
de passe incorrect, le systéme vous en informera. Dans ce cas, veuillez saisir a nouveau votre mot de passe.

@ Remarque : Si vous ne pouvez pas réinitialiser votre mot de passe, il est trés probable que vous ne soyez pas

encore enregistré en tant qu'utilisateur. Dans ce cas, cliquez sur le lien "Pas encore de compte utilisateur ?
S'inscrire" et inscrivez-vous en tant que nouvel utilisateur.
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12.3.1

La rubrique « Compte d'utilisateur » se trouve dans la barre de navigation sous «
Plus » et affiche toutes les données associées a votre compte utilisateur. Vous
pouvez y voir si vous étes connecté a votre compte utilisateur et, le cas échéant,
avec quelle adresse e-mail (1).

Compte d'utilisateur

Vous trouverez également ici des informations sur votre abonnement et les
services inclus. Vous avez ici la possibilité de modifier, de renouveler ou de résilier
votre abonnement (2).

Vous verrez également s'afficher tous les services associés a votre compte
utilisateur qui sont actifs pour vous (3).

Si vous avez recu un code d'accés, par exemple par courrier de votre caisse
d'assurance maladie, vous pouvez également le saisir dans votre compte
utilisateur (4) afin de débloquer les prestations supplémentaires.

(i) Remarque : les informations ne s'affichent que si vous vous étes connecté
avec vos données d'accés - e-mail ou nom d'utilisateur et mot de passe. En outre,
un compte d'utilisateur n'existe que si vous vous étes enregistré en tant
gu'utilisateur.

Menu

13:307 ol T
< Retour [S)

Votre compte d'utilisateur

Vous étes connecté/e avec

E-mail
=
s

****z@g"**l.com b

" A
[Abonnement

Heartbeats Value

47,99 € semestriel

1 évaluation des dossiers Telecare
disponibles pour le mois en cours

Votre abonnement se renouvele le 12.05.26 13:43

Changer I'abonnement

Résilier I'abonnement
\ S

Services disponibles

Il n'y a actuellement aucun service actif

Déverrouillage
Vous avez regu un code d'accés pour
Preventicus

Grace a ce code d'acces, vous pouvez
bénéficier des services exclusifs de
Preventicus Heartbeats.

Saisir le code ici
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12.3.2

Changement d’appareil

Menu

Remarque : le transfert du compte, y compris de toute licence d'utilisateur existante et de
tous les rapports, n'est possible que si vous changez de smartphone et que vous vous étes
déja enregistré.

Les étapes suivantes vous permettent de transférer votre compte d'utilisateur
Preventicus, y compris toutes les données, sur votre nouveau smartphone :

1.

2.

5.

Installez I'application Preventicus Heartbeats sur votre nouveau
smartphone.

Ouvrez l'application Preventicus Heartbeats.

Sur I'écran d'accueil, sélectionnez le bouton "Sign In" pour vous
connecter a votre nouvel appareil.

Saisissez I'adresse électronique et le mot de passe que vous avez
utilisés pour vous inscrire a Preventicus.

Cliquez ensuite sur "Se connecter".

Si vous avez oublié votre mot de passe, utilisez I'option "Mot de passe oublié".
Vous pourrez ainsi réinitialiser votre mot de passe et en choisir un nouveau.

Si vous avez complétement oublié vos données de connexion ou si vous n'étes
pas sir d'étre déja enregistré, veuillez contacter notre service clientéle :
support@preventicus.com.

@ Remarque : il n'est pas possible de se connecter sur deux appareils en méme
temps. Vous serez automatiquement déconnecté sur le deuxiéme appareil
lorsque vous vous connecterez sur un autre appareil.

Déconnexion

NOUVELLE CONNEXION

Mot de passe

Mot de passe oublié

Ok

Déconnexion

Votre session a expiré. Veuillez vous identifier
a nouveau.
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Menu 32
12.3.3 Utilisateurs multiples - changement d'utilisateur
Vous avez la possibilité de configurer l'application Preventicus Heartbeats 13:307 @

pour plusieurs utilisateurs.
< Retour

Pour ce faire, utilisez I'option de création d'un compte utilisateur pour chaque
utilisateur afin de garantir que les données de chaque utilisateur sont privées
et personnallsees. Vous étes connecté/e avec

Votre compte d'utilisateur

Une fois le nouveau compte créé, vous pouvez a tout moment modifier le & E;T?El""""”"‘""z@g"'l.com
compte et donc I'accés.
Abonnement
Situation initiale - Un utilisateur est déja connecté :
Heartbeats Value

1. Dans la barre de navigation, sélectionnez « Plus », puis cliquez sur « 47.99 € semestriel
Compte d'utilisateur ». 1 évaluation des dossiers Telecare

2. Dans le compte d'utilisateur affiché, vous pouvez voir si un compte disponibles pourle mois en cours
est actuellement connecté et lequel.

3. Pour modifier le compte d'utilisateur, sélectionnez I'icéne dans le
coin supérieur droit (1). Vous avez le choix entre "Se déconnecter"
et "Supprimer le compte utilisateur". Veuillez choisir I'option
"Déconnexion".

4. Apres avoir réussi a vous déconnecter, vous reviendrez a |'écran
d'accueil. Vous pouvez maintenant vous connecter a I'application
avec vos propres données d'accés en cliquant sur le bouton
"Connexion". Une fois la connexion réussie, vous verrez toutes vos
mesures personnelles ainsi que vos services débloqués _

individuellement.

Votre abonnement se renouvele le 12.05.26 13:43

Résilier I'abonnement

Services disponibles

Il n'y a actuellement aucun service actif

@ Remarque : les services activés, tels que les licences de version compléte ou la participation au programme de
soins préventifs d'une compagnie d'assurance maladie, sont liés au compte de I'utilisateur et ne peuvent étre
transférés ou partagés.

12.4 A propos de Heartbeats

La section « A propos de Heartbeats » donne des informations sur les
conséquences de I'arythmie cardiaque, ainsi que sur les fonctionnalités et le
contenu de I'application Preventicus Heartbeats.

Vous pouvez y accéder via la barre de navigation, sous « Plus ».

un risgue considérablement accru d'AVC.

Elle est souvent imperceptible ; parfois, elle ne
survient que sporadiquement et est donc difficile
a diagnostiquer, méme pour le médecin.
Comment la reconnait-on 7
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Version complete
12.5 Choses a savoir

Dans la section "Choses a savoir", vous trouverez des informations sur la fibrillation auriculaire, la santé cardiaque,
la prévention des accidents vasculaires cérébraux et le programme de dépistage.

13 Version complete

13.1  Options d'achat

« Achat In-app » est une sous-rubrique du menu situé dans la barre de navigation, sous « Plus ». Cet apercu
présente les abonnements et les formules proposés, ainsi que les prestations et les avantages des différentes
options.

En tant que nouvel utilisateur, vous avez la possibilité d'effectuer 7 mesures avec une analyse compléte. Vous
pourrez ensuite choisir I'abonnement et le forfait qui vous conviennent le mieux : par exemple « Classic » ou «
Value ». Les prestations varient d'un forfait a l'autre. Renseignez-vous sur la page des options d'achat pour
connaitre les différences et les points communs avant de faire votre choix.

Les abonnements sont également proposés avec différentes durées et des avantages tarifaires correspondants.

@ Conseil : il s’agit d'achats dans 'application. Pour faire cet achat, il est nécessaire d’avoir un compte de store
actif sur votre systéeme d’exploitation.

@ Conseil : pour pouvoir faire un achat, vous n'avez pas besoin d'étre enregistré.

Les achats validés peuvent étre restaurés via le menu « Achats In-App » tant que la période de validité n'est pas
écoulée. (2)

@ Conseil : nous offrons a nos clients iOS, pour un achat sur I'application, la possibilité de restaurer tous les achats
intégrés sur le nouvel appareil méme s'ils changent de smartphone, mais avec le méme identifiant Apple. Cela a pour
but d’éviter de perdre des achats si I'ancien appareil était perdu. Pour lier les informations d’ « Achat terminé » a
votre compte, nous utilisons iCloud Drive. Autrement dit, iCloud Drive est une condition préalable a un achat dans
I'application Preventicus Heartbeats.

@ Conseil : si vous n'avez pas accés a la version compléte, veuillez vérifier que vous étes bien connecté a
I'application. Si vous n'étes pas encore enregistré en tant qu'utilisateur de I'application, fermez toutes les applications
de votre smartphone. Fermez I'application et redémarrez-la. Ouvrez I'élément « Achats In-App » du menu. En bas,
vous trouverez le bouton « Restaurer les achats ». Cela devrait vous donner a nouveau acces a la version compléte.
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Supprimer le compte utilisateur

14 Supprimer le compte utilisateur

Si vous étes enregistré en tant qu'utilisateur dans I'application Preventicus Heartbeats, vous pouvez supprimer
votre compte utilisateur et les informations et documents associés a tout moment.

Veuillez noter que cette action est définitive. Vos données ne peuvent pas étre restaurées si vous changez d'avis.

Etape 1 : Que se passe-t-il si vous supprimez votre compte ?

Toutes les données, tous les rapports et tous les achats associés a ce compte seront perdus.
Vous n'aurez plus accés aux mesures et rapports antérieurs.

Vous perdrez l'acces aux achats que vous avez effectués et au contenu que vous avez acheté sur
I'AppStore ou Google Play, par exemple les examens de télésoins.

Etape 2 : Vérification et téléchargement des données

Avant de supprimer votre compte :

Vérifiez les données de votre compte.

Les rapports que vous souhaitez conserver doivent étre soit enregistrés, soit transférés sur un autre PC,
soit transmis avant la suppression.

Pour ce faire, utilisez la fonction "Partager" sur chaque rapport.

Etape 3 : Suppression du compte

N o=

&

Ouvrez le menu.

Sélectionnez la section "Compte utilisateur" dans le menu.

Dans la partie supérieure de la vue de votre compte utilisateur, vous trouverez une icéne avec trois
points, derriére laquelle se cache un menu de navigation supplémentaire.

Cliquez sur l'icéne a trois points pour ouvrir le menu de navigation supplémentaire.

Sélectionnez ensuite l'option "Supprimer le compte". L'écran suivant énumere toutes les données qui
seront supprimées.

Pour supprimer définitivement votre compte utilisateur, cliquez sur le bouton "Supprimer le compte" et
suivez les instructions qui s'affichent a I'écran.

Si votre compte a été supprimé avec succes, vous verrez un message d'avertissement.

13:30 7 1:37 T n:37 T-
< Retour
Compte d'utilisateur
Vsl L N
Votre compte d'utilisateur Q. supprimé avec succes
Vous étes connecté/e avec Supprimer un compte
E-mall utilisateur
[ R JosLcom
Le fait de supprimer votre compte d'utilisateur
entraine la suppression irrévocable de votre profil
ainsi que de vos documents et achats.
Abonnement
La suppression de votre compte dutilisateur
® Dor " il ainsi que des informations et documents
Heartbeats Value onnees du profi associés a été effectuée avec succes. Si vous
47,99 € semestriel vous connectez 4 nouveau via Heartbeats, un
’ nouveau compte sera créé.
1 évaluation des dossiers Telecare ® Rapports de mesure

disponibles pour le mois en cours

Votre abonnement se renouvele le 12.05.26 13:43 Il s'agit d'une action définitive. Vos données ne

Changer I'abonnement

Résilier 'abonnement

peuvent pas étre restaurées.

Services disponibles

Il n'y a actuellement aucun service actif
Supprimer le compte
DO = ey “

Vous avez recu un code d'accés pour

Derniére version du 2026-05-08 / Etat de révision: 20



15 Santé

Vous pouvez accéder a la section "Santé" via la barre de navigation.
Pour les utilisateurs de la version compléte ou les utilisateurs du
programme de prévention, la zone présente un graphique du
rythme cardiaque et du pouls.

Dans le graphique supérieur, les résultats de I'analyse du rythme
cardiaque de vos mesures sont affichés en couleur (vert, jaune,
rouge) a l'aide d'un diagramme circulaire. Sous le cercle se trouve
une liste indiquant le nombre de fois ol vous avez eu une mesure
avec un résultat de rythme cardiaque vert - "Régulier", jaune -
"Irrégulier" et/ou rouge - "Fibrillation auriculaire suspectée".

Dans le graphique ci-dessous, les valeurs de pouls (battements de
coeur par minute) pour chacune de vos mesures sont représentées
sous forme de points sur une période d'un mois. L'échelle de
couleurs a gauche indique si le pouls est normal (vert), Iégérement
augmenté ou diminué (jaune) ou fortement augmenté ou diminué
(rouge). En outre, le pouls moyen ainsi que les pouls minimum et
maximum du mois sélectionné sont affichés.

10:57 =
Your health data
ataglance

< June 2024 >

Heart rhythm

d atrial fibrillation 1

70.5 70-72bpm
Average heart rate Min. - Max

10:57

Regular
Irregular

< Suspec fibrillation

Heart rate

70.5 70-72bpm
Avera trate Min, - Max

Les deux graphiques se rapportent chacun a un mois sélectionné. En cliquant sur les fleches situées a c6té du mois,

vous pouvez passer d'un mois a l'autre et comparer vos valeurs.

16 Boite postale

La boite aux lettres se trouve en haut a droite de I'écran d'accueil.
Pour ouvrir la boite aux lettres, cliquez sur l'icone de la lettre.

Dans la boite aux lettres, toutes les notifications importantes sont
listées par ordre chronologique. Les nouvelles entrées sont
signalées par une bulle sur l'icone de la lettre. Dans la boite aux
lettres, vous avez également une indication des nouvelles entrées
qui n'ont pas encore été lues.

En cliquant sur une entrée dans la boite aux lettres, la boite de
dialogue détaillée correspondante s'affiche et de 13, vous accédez a
I'écran respectif visé par la notification.
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Messages d’erreur

17 Messages d’erreur

Comment accéder a l'application Preventicus Heartbeats ? Comment installer I'application Preventicus Heartbeats
sur mon téléphone ?

Voici comment installer Preventicus Heartbeats :

1. Sur votre smartphone Android (par ex. Samsung ou Huawei), ouvrez le Google Play Store ou sur votre
smartphone iOS (iPhone), ouvrez I'App Store.
Entrez "Preventicus Heartbeats" dans le champ de recherche.
Appuyez sur "Télécharger" ou "Installer" et observez la progression.
Une fois I'application installée, la description passe de "Installer" a "Ouvrir".
Tapez sur "Ouvrir" pour lancer Preventicus Heartbeats. De méme, 'application apparaitra sous la forme
d'une icéne de ceeur sur I'écran d'accueil de votre smartphone. En appuyant sur le logo, ils peuvent
également lancer l'application.

ok wnN

Que dois-je faire si la connexion Internet est faible (code d’erreur 500) ?

Essayez de vous placer a proximité de votre routeur WLAN ou activez les données mobiles de votre smartphone
pour qu’elles soient utilisées par Heartbeats. Si la connexion est toujours mauvaise, activez et désactivez a nouveau
le mode Avion de votre smartphone.

Que dois-je faire si je ne peux pas mettre a jour I'application ?

Veuillez contacter support@preventicus.com.

Que dois-je faire si I'application affiche un fouillis de lettres ou une langue différente ?

Veuillez contacter support@preventicus.com.

Que dois-je faire si I'application affiche le message suivant : « Jeton de session non trouvé » ?

Veuillez contacter support@preventicus.com.

Que dois-je faire si je n'ai pas de connexion avec le serveur ? (Message : « Problémes de communication avec le
serveur »)

Veuillez contacter support@preventicus.com.

Que dois-je faire si I'application ne s’ouvre pas ou se bloque ?

Fermez I'application et ouvrez-la a nouveau. Si I'application ne fonctionne toujours pas, veuillez la désinstaller.
Réinstallez-la a partir de I'app store correspondant et connectez-vous a nouveau a l'application avec votre adresse

électronique et votre mot de passe. Si cela ne fonctionne pas non plus, éteignez et rallumez votre smartphone, puis
ouvrez a nouveau l'application.

18 Désinstaller I'application

Preventicus Heartbeats est un logiciel autonome pouvant étre utilisé avec un smartphone, mais n'est pas un appareil
électromédical au sens de la norme CEl 60601-1. Le produit est supprimé en désinstallant I'application du
smartphone de I'utilisateur. Si vous supprimez une application pour laquelle vous avez payé, vous pouvez la
réinstaller gratuitement.
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Données techniques

19 Données techniques

iOS Android
Langue allemand allemand
anglais anglais
francais francais
espagnol espagnol
italien italien
Systéme d’exploitation nécessaire iOS 15 Android 8.0

Preventicus® GmbH
M D 0044 Ernst-Abbe-Str. 15,
DE-07743 Jena

Ce logiciel autonome est un dispositif médical faisant partie de la classe de risque lla, conformément a la regle 11
du réglement (UE) 2017/745.

20 A propos du fabricant

L'application Preventicus Heartbeats est un produit de Preventicus GmbH, dont voici les coordonnées :

Preventicus GmbH

Ernst-Abbe-Strae 15

DE-07743 Jena

Allemagne

Téléphone : +49 (0)3641 55 98 45 -0
Site Web : www.preventicus.com
Adresse e-mail : info@preventicus.com

Pour en savoir plus sur le produit et son utilisation, veuillez vous adresser a notre Service clients :

Adresse e-mail : support@preventicus.com
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