S PREVENTICUS

RHYTHM IS LIFE

Preventicus Heartbeats app




Indholdsfortegnelse

Indholdsfortegnelse
1 Y10 1 o Yo [T OO RORRRPRURPRRRORR 5
2  Beskrivelse af produktet og tilSigtet Brug........c..oovoovieoiieieeeeeeeeee e 6
2.1 THISIGEEE FOIMIAL .ottt ettt ere et e e be s aeebeensesteeteensente s 6
2.2 Indikationer/brugerprofil ... 6
2.3 Kontraindikationer 0g UdelUKKEISET ..........ccoouveieiiiieiececeee e 6
2.4 THISIGEEE DIUS .ottt ettt eaaea e e be et e s teeteevebe s 7
2.5 KINISK ZAVN...eeiiticteceece ettt ettt et ettt etaebeebeetsesbeebeennesreeneensesees 7
2.6 Maleprincip: Grundleeggende info om pulskurveanalyse .........cccooveevivcveveieecnennnane. 7
B BEMBIKNINGEN ..ottt ettt 8
3.1 AVAISIEE ...ttt 8
3.2 Yderligere oplysninger og forklaringer om ydeevne og residualrisici ..........c.cccueun.e... 8
4 Produktets [@VETid..... ..ot 9
I B F=1 = o = Yol (U [ o J OO TO OO TO PRSP 9
L S o T o] U =TSRSS 9
6.1 Start af Preventicus HeartbeatS-apPen .......ccuvooviiiiiiceiieeeeee e 10
6.2 Lees og accepter formalserklzaeringen, herunder advarsler, brugsbetingelser og
FOrtroliGhedSPOIILiK. .....eceeeieceecee ettt et e 11
6.3 INAtast adGANGSKOUE ......cveeeeeeeeceececeeee ettt et ete et e eve e as 11
6.4 Registrer og opret brugerkonto ...t 12
7 SEAMESKORIM ..ottt 12
Sadan foretager du €N MAIING........c.oo ot 13
8.1 Valg af MAIEMELOAE. ........cviieeeeeece ettt ere et ereene 13
8.2 Forberedelse af enheden ..o 14
8.3 KOrrekt MAIEPOSITION.....c.veviieieeeccee ettt et st s eeesteereens 15
84 AIternativ MalEPOSITION ........oieiieeeceiecee ettt e 16
8.5 Using the positioNiNg t0OL........c.ooiiiiiiiicececcececeeeee ettt ere e 16
8.6 Registrering af god signalkvalitet...........coooiiiiiiiiiieececeec et 17
8.7 Hvad skal du ggre under MAlINGENT ..ottt 17
8.8 Y= L=l 1 g T= 1 LT 7=(=] o [ 18
9 Oprettelse af €N MAIEIAPPOIT ......c..o oo 18

10 Fortolkning af reSURAtErNE .......ooviieieeeeeeee e 19



Indholdsfortegnelse

10.1 DArlig SiZNalKValItEL......c..ooviieieeeeii ettt ettt et e eaesteereenre et 19
11 RAPPOITEr OZ tEIEPIEJE ... ettt 20
111 Oversigt over MAlIEIrapPPOITEN .....ccv v ettt st et st 20
11.2  Liste OVEr MAIEIAPPOILEL .....eeeeieieieeeeeeeee ettt ettt e et e te et e e sae e ree e 22
11.3  Telecare - [iSte OVEr FAPPOILEL ......oouveeeieeeeeete ettt ettt et et sas 23
11.4  Telecare - bestillingSrapPOrt.........ooe it 23
L2 IMIBNU .ottt ettt b e ettt et ae st b e te st e b e ete e st ebeereensenbeeneeneenns 25
121 Grundlaeggende Data........cceouieeiiricieeecieceeee ettt ettt et et eneas 25
12.2  PAMINAelseSTUNKEION ......c.ooiiiiiiiiiie s 26
120G T o -1 o [OOSR 26
12.3. 1 BrUSEIKONTO ..ttt et ettt te e eteeeaeeereesaeeenees 27
12.3.2  ANAriNG af ENNEAET ....oeeveeeeeeeee e e et e ebe e 27
12.3.3  Flere brugere - brugeraendring .........ccoceveeeeeriii ettt e 28
2 A Y To Y g CoY gl V(<] o Ly I =R 29
L3 FUID VEISION ...ttt ettt b et ss s ae et e s s ess e ne e 29
13.1  KBDBSMUIZREAET ...t st 29
13.2  Kab af den fulde VErSiON..........coiiiiiiieee s 30
T4 SIet DrUZEIKONTO ..o ettt et 30
15 FIMEAAEIEISEL ... ettt e ettt eaeeens 32
16 AfINSTaAllation af QPPN ..o e e 32
17 Tekniske data.......c.oovoioeiieeee ettt 33

18 Oplysninger fra ProAUCENTE...........ooviiee et 33



Indholdsfortegnelse

Denne brugsanvisning beskriver brugen af og funktionerne i Preventicus Heartbeats-appen pa smartphone-
enheder med iOS- eller Android-operativsystemer. Af hensyn til overskueligheden henviser vi kun til smartphones i

resten af dokumentet.

E]E Laes brugsanvisningen ngje, inden du bruger Preventicus Heartbeats-appen.

Du kan til hver en tid finde en opdateret udgave af brugsanvisningen pa

https://www.preventicus.com/manuals-preventicus-heartbeats-app/

Du kan finde flere oplysninger p& Preventicus' supportwebsted (https://www.preventicus.org/heartbeats/support-
fags/). Du kan ogsé bestille en papirudgave af brugervejledningen uden beregning pa supportwebstedet.




1 Symboler

Symboler

Denne brugsanvisning indeholder fglgende symboler (farve og starrelse kan variere):

Symbol

Betydning

c E 0044

Denne standalone-software er et medicinsk udstyr, der er klassificeret som
risikokategori lla i overensstemmelse med regel 11 i forordning (EU) 2017/745.

&

Advarsel
En advarsel er altid forbundet med sikkerhed.

®

Bemaerk
En note informerer brugeren om interessante oplysninger.

Preventicus® GmbH
Ernst-Abbe-Str. 15,
07743 Jena, Germany

Producentens specifikationer

(13

Fglg den elektroniske brugsanvisning.

MD

medicinsk udstyr
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2 Beskrivelse af produktet og tilsigtet brug

Preventicus Heartbeats-appen er en softwareapplikation, der registrerer pulskurven, analyserer hjerterytmen ud fra
dataene og viser resultaterne.

Pulskurverne registreres i appen via et smartphone-kamera gennem kontakt med fingerspidsen. Derefter udfgres
der hjerterytmeanalyse af den registrerede pulskurve. Resultaterne af hjerterytmeanalysen vises i Preventicus
Heartbeats-appen. Hvis der opdages tegn pa en hjertearytmi (uregelmaessig hjerterytme), som ikke er under
medicinsk kontrol, og som opstar gentagne gange, anbefales yderligere undersggelser hos en laege.

Hvis du fgler dig utilpas eller oplever andre bekymrende symptomer, skal du straks sage laege.

Preventicus Heartbeats-appen kan tildele dig til en af tre kategorier ud fra vurderingen: intet unormalt, formodede
ekstrasystoler (> 5 % af alle hjerteslag er uregelmaessige) og absolut arytmi med formodet atrieflimren. Desuden
gives der oplysninger om formodet relevant bradykardi og takykardi uden naermere beskrivelse af arsagen.

Hjerterytmen analyseres ud fra pulskurver pa ét og fem minutter. Resultaterne af hjerterytmeanalysen kan vises for
ét og fem minutter. Alle potentielle forstyrrelser og artefakter i dataene opdages og elimineres.

Preventicus er dokumenteret at kunne pavise atrieflimren og ekstrasystoler og at kunne fastlaegge hjertefrekvensen
ngjagtigt i interne kliniske studier (se ogsa: https://www.preventicus.org/evidence/). Det er blevet vist, at dette
produkts underliggende algoritmer kan skelne mellem atrieflimren og normal hjerterytme med over 96 %
ngjagtighed.

2.1 Tilsigtet formal

Preventicus Heartbeats-appen bruges til at opdage hjertearytmier i form af en formodet diagnose samt til at
fastlaegge og beskrive hjertefrekvensen. Fglgende hjertearytmier kan opdages: absolut arytmi med formodet
atrieflimren, ekstrasystoler og uregelmaessige hjerteslag, hjertefrekvens med tegn pa bradykardi og takykardi.

Det opnéede resultat er kun en mulig formodning ("formodet diagnose"), ikke en diagnose i medicinsk forstand. De
opnaede resultater er kun til information og kan under ingen omstaendigheder traede i stedet for en personlig
diagnose, radgivning eller behandling fra en sundhedsperson eller medicinsk uddannet fagperson.

2.2 Indikationer/brugerprofil

Falgende personer er egnede til at bruge Preventicus Heartbeats-appen pa sig selv:

e personer, der er fortrolige med brugen af smartphones og wearables
e personer uden kognitive funktionsnedsaettelser

e personer af alle kgn

e personer over 18 ar

e personer med formodede hjertearytmier sdsom atrieflimren

2.3 Kontraindikationer og udelukkelser

Preventicus Heartbeats-appen er ikke beregnet til fglgende brugere:

e patienter, som har en implanteret pacemaker eller defibrillator
e personer med kognitiv funktionsnedsaettelse


https://www.preventicus.org/evidence/
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2.4 Tilsigtet brug

Malinger med Preventicus Heartbeats-appen skal foretages ved normal stuetemperatur og normale
belysningsforhold. Kameraet ma kun bruges pa rask hud. Vi frarader brugen af dette produkt til personer med nedsat
smertefglsomhed. Appen ma ikke bruges, mens enheden oplader.

Preventicus Heartbeats-appen er beregnet til at blive anvendt pa en enhed, som er blevet afprgvet og godkendt af
Preventicus GmbH til dette formal. Der findes en opdateret liste pa fglgende links:

https://heartbeats.preventicus.com/devices/de

2.5 Klinisk gavn

Hjertearytmier, isaer uopdaget hjerteflimren, er forbundet med en markant gget risiko for stroke. Atrieflimren er ofte
ikke maerkbar, forekommer ofte sporadisk og er derfor svaer at diagnosticere.

Kardiologiske selskaber anbefaler derfor, at man selv maler hjerterytmen regelmaessigt med egnede apper, wearables
eller smartwatches. Hvis atrieflimren opdages og efterfglgende bekrzaeftes af en laege vha. EKG, kan risikoen for
stroke reduceres eller normaliseres med medicinering. Preventicus Heartbeats-appen er en metode, som kan bruges
til selv at male hjerterytmen regelmaessigt for at opdage tidlige tegn pa atrieflimren, sa bergrte personer hurtigere
kan blive diagnosticeret og efterfglgende behandlet af en kardiolog, hvilket reducerer risikoen for stroke.

2.6 Maleprincip: Grundlaeggende info om pulskurveanalyse

Du kan bruge Preventicus Heartbeats til at registrere din pulskurve med din fingerspids og dit smartphone-kamera
ved at anbringe din finger mod kameralinsen og lade lyset fra blitzen skinne pa fingerspidsen. Pulskurven kan udledes
fra kamerasignalet med signalanalysemetoder. Dette kan sammenlignes med den medicinske procedure
fotopletysmografi. Pulskurven modsvarer blodets pulsering, som skyldes hjertets aktivitet.

Mulige tegn pa hjertearytmi kan opdages ved at bruge variabiliteten af hjerteslag i kombination med metoder til
analyse af biosignaler.


https://heartbeats.preventicus.com/devices/de
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3 Bemeerkninger

3.1 Advarsler
& For at sikre sikker brug af Preventicus Heartbeats skal du sikre dig, at du fglger advarslerne.

1. Fjern eventuelle beskyttelsesomslag fra din smartphone.

2. Du ma ikke udfgre malingen med strgmadapteren tilsluttet.

3. Hovis blitzen pa din smartphone bliver for varm, selv nar du bruger appen korrekt (din finger
er kun placeret pa linsen, ikke pa blitzen), skal du stoppe malingen.

4. Brugere med nedsat smertefglsomhed rades til ikke at bruge dette produkt.

5. Medicin eller stoffer, der pavirker hjerterytmen, pacemakere eller defibrillatorer kan

potentielt forfalske den resultaterne af rytmeanalysen.

@ Bemaerk: Vi beder dig om at indberette alle alvorlige haendelser, der forekommer i forbindelse med Preventicus
Heartbeats-appen, til os og til den kompetente myndighed i det land, du bor i. (Du kan finde kontaktoplysninger i
afsnittet "Oplysninger om producenten").

E-mail: support@preventicus.com

3.2 Yderligere oplysninger og forklaringer om ydeevne og residualrisici

EKG er guldstandarden for rytmediagnosticering. En analyse af hjerterytmen fra pulsbglgen er en egnet
screeningsmetode pa et indledende stadie, inden der foretages yderligere diagnostiske procedurer. Preventicus
Heartbeats-appen bruges af patienten selv derhjemme og er hverken beregnet til at treeffe beslutninger i livstruende
situationer eller til monitorering af vitale funktioner i realtid, og den forstyrrer ikke eksisterende vejledningsbaserede
diagnostiske behandlingsveje eller terapeutiske malinger.

Der skal grundlaeggende skelnes mellem opdagelse af atrieflimren (screening eller monitorering) og efterfglgende
diagnosticering af atrieflimren. Atrieflimren bar kun diagnosticeres i henhold til retningslinjerne vha. et EKG af
brystveeggen, som generelt foretages af kardiologer. Preventicus' applikationer er ikke beregnet til endelig
diagnosticering af atrieflimren med terapeutiske implikationer, men er alene beregnet til screening af atrieflimren
eller monitorering af atrieflimren uden terapeutiske implikationer. En terapeutisk implikation kan kun udledes fra et
agte EKG.

Preventicus Heartbeats kan opdage atrieflimren med en samlet ngjagtighed pa 96 % ifglge de udferte studier.
Sensitiviteten (raten for sand positiv) er ca. 92 %. Sensitiviteten indikerer sandsynligheden for, at atrieflimren vil blive
anerkendt som dette. Parallelt angiver specificiteten (raten for sand negativ) den procentdel af brugere, som ikke har
atrieflimren, for hvem resultatet (grant trafiklys) er korrekt. Specificiteten for Preventicus Heartbeats er 99 %.

Atrieflimren kan forekomme sporadisk. Hvis det ikke er til stede pa tidspunktet for maling, kan det ikke opdages af
Preventicus Heartbeats.

Det kan ikke udelukkes, at ringe signalkvalitet, eksisterende sygdom (sdsom diabetes, vaskulaere sygdomme eller
tidligere kardiovaskulzer operation), leegemidler med indvirkning pa hjertefrekvensen eller pacemakere kan
forvraenge ngjagtigheden af Preventicus Heartbeats.


mailto:support@preventicus.com
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4  Produktets levetid

Levetiden defineres som perioden indtil udgivelse af en ny version af appen. Dette angives ved, at som minimum
det andet ciffer i versionsnummeret forhgjes. Versionsnummeret er angivet i de respektive appstores.

https://play.google.com/store/apps/details?id=com.preventicus.heartbeats&hl=en_US

https://apps.apple.com/de/app/preventicus-heartbeats/id1122978949?|=en

Oplysninger om opdateringer gives via operativsystemet. Afhaengigt af brugerindstillingerne pa den pagaeldende
smartphone udfgres opdateringen enten automatisk eller skal godkendes og pabegyndes af dig.

5 Databackup

Du kan tage backup af data pa fglgende made:

Rapporterne kan eksporteres og sendes som PDF'er, f.eks. via e-mail. Rapporterne kan derefter gemmes i andre
databaser (f.eks. PDMS, Praxis-software) eller pa andre lagermedier (f.eks. harddisk, hukommelseskort).

Preventicus GmbH anbefaler at beskytte den smartphone, som applikationen kgrer pa, med en kode (pinkode),
ansigtsgenkendelse eller fingeraftryksgenkendelse. Det er vigtigt, at din smartphone er beskyttet, da der er gemt
personlige helbredsoplysninger pa den.

6 Farste brug

Preventicus Heartbeats-appen kan kares pa smartphones med fglgende operativsystemer: iOS 12.1 eller nyere eller
Android 7.0 eller nyere.

Du kan finde en opdateret liste over afprgvede og godkendte enheder pa
https.//live.preventicus.com/static/app/beats/content/devices.

Hvis Preventicus Heartbeats-appen ikke kan pavises at vaere egnet til en bestemt smartphone, vises applikationen
ikke i den tilhgrende appstore.

Du kan downloade og installere Preventicus Heartbeats-appen fra fglgende links:

Link til App Store for iOS-enheder:
https://apps.apple.com/de/app/preventicus-heartbeats/id1122978949?|=en

Link til Play Store for Android-enheder:
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.preventicus.heartbeats&hl=en_US

Nar du har installeret Preventicus Heartbeats-appen, og nar du bruger den for fgrste gang, skal du fgrst laese og
acceptere formalserkleeringen, herunder advarslerne, brugsbetingelserne og privatlivspolitikken for at kunne
fortsaette. Hvis du har en adgangskode, vil du derefter fa mulighed for at indtaste den. Du kan ogsa springe dette
trin over. | begge tilfeelde vil du blive fart til registreringsskeermen for at oprette en konto til appen.

Generelle vilkar og betingelser
https://www.preventicus.org/terms-and-conditions/

Politik om databeskyttelse for Preventicus Heartbeats-appen
https://www.preventicus.org/heartbeats/privacy-policy-of-using-the-app/



https://play.google.com/store/apps/details?id=com.preventicus.heartbeats&hl=en_US
https://apps.apple.com/de/app/preventicus-heartbeats/id1122978949?l=en
https://live.preventicus.com/static/app/beats/content/devices
https://apps.apple.com/de/app/preventicus-heartbeats/id1122978949?l=en
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.preventicus.heartbeats&hl=en_US
https://www.preventicus.org/heartbeats/privacy-policy-of-using-the-app/
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6.1 Start af Preventicus Heartbeats-appen

Nar du har installeret appen, vises Preventicus Heartbeats-hjertet pa din o PP
smartphones display. Nar du klikker pa hjertet, abnes appen.
Nar appen er aben, er den farste skaerm, du ser, startskeermen. Skaermen viser

produktrelevante ikoner, herunder et ikon for brugsanvisningen. Ved at klikke pa Vis finger, mal rytme,
reducer risiko

o‘ PREVENTICUS

ikonet abnes brugsanvisningen i et ekstra browservindue pa din smartphone.
Startskaermen bestar af i alt fem sider med information om vigtige funktioner i appen
og derudover det forebyggende plejeprogram i samarbejde med
sundhedsforsikringsselskaber. Du kan se de enkelte sider individuelt ved at stryge
fingeren pa skaermen fra hgijre til venstre eller venstre til hgjre.

Hvis det er farste gang, du bruger Preventicus Heartbeats-appen, skal du klikke pa
knappen "Ny her" for at fortsaette.
Hvis du allerede er en aktiv bruger af appen, skal du ga til kapitel 12.3 Login.

Prasanticuse Grien
oo Ermabe 115, Gebraucis-
0EG7743 e anweisung

20230029

-cese

Login

13iE0 A B 13:43 T 13:43 o 13:50 52

Vi vil ikke lade dig

i i i ; 9 ud af 10 slagtilfelde
aramyane Kardiologbesgg inden for Dine data vil

14 dage blive beskyttet kan forebygges

& Rapport egnet til lz2ger For de forsikrede i de deltagende & Kryptering af dine data
iy . sygeforsikringsselskaber er der en direkte (& Beskyttelse mod uautoriseret brug Giv et slag med fingeren. Begynd nu med at male
Liled heisiile s o et lines: forbindelse til medicinsk behandiing. s R e
& Og medicinsk yurdering © Ingen overfarsel til tredjemand

soammee 5o 0 amm e
cammooo cos 0 amm

Login Login i
L ) 8 Login )
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6.2 Laes og accepter formalserklaeringen, herunder advarsler,

brugsbetingelser og fortrolighedspolitik.

Far du begynder at bruge Preventicus Heartbeats, er det vigtigt at vide, hvordan det
fungerer, og hvad du skal veere opmaerksom pa. Derfor bedes du i naeste trin leese
de opslaede vilkar for brug, formals- og advarselserkleeringer og
privatlivsoplysninger omhyggeligt. For at kunne fortsaette skal du fgrst acceptere
disse vilkar. Det ggr du ved at klikke pa de rektangulaere bokse for at saette et
flueben, der indikerer, at du accepterer dem. Tryk derefter pa knappen "Fortsaet" for
at fortsaette.

De farste to afkrydsningsfelter i Vilkar for brug, Formal, herunder advarsler og
Privatlivsoplysninger er obligatoriske felter og skal accepteres for at fortsaette (1).
Det tredje afkrydsningsfelt er valgfrit og behaver derfor ikke at blive accepteret for
at fortsaette (2).

6.3 Indtast adgangskode

| naeste trin har du mulighed for at indtaste en adgangskode for at lase op for
udvidede tjenester i Preventius Heatbeats App. Du kan modtage en adgangskode fra
dit sundhedsforsikringsselskab, for eksempel som en del af et forebyggende
plejeprogram. Derudover har du mulighed for at bruge en kodegenerator til at
kontrollere, om du ogsa kan fa en sddan adgangskode.

Nar du har indtastet adgangskoden, skal du klikke pa knappen "Fortsaet med
adgangskode" for at fortsaette.

Hvis du vil fortszette uden adgangskode, skal du klikke pa knappen "Fortsaet uden
adgangskode".

14:56 - -

{ Tilbage

Vi har brug for dit samtykke

For at kunne bruge Preventicus Heartbeats skal
du vide, hvordan Preventicus fung du skal

vaere indforstaet med folgende. o

D Jeg accepterer brugsbetingelserne og
har lzest formél og varsler.

Brugsbetingelserne, formal og varsler

[ Jes giver udtrykkeligt samtykke til, at
mine helbredsdata behandles.

Oplysninger om databeskyitelse

D For at hjaelpe med den lsbende
forbedring af denne app accepterer
jeg, at Preventicus sender
fejlrapporter og data om brug af
appen.

Detaljerede oplysninger

2]

15:21 all T -

< Tilbage

Adgangskode

Har du modtaget en adgangskode? Hvis ja
skal du indtaste den her nu.

vordan far jeg en adgangskode? (3
Adgangskode

Fortsaet med adgangskode

Fortszet uden adgangskode




Startskeerm

6.4 Registrer og opret brugerkonto

Preventicus Heartbeats app som bruger, vil dine brugerdata veaere knyttet til din 13:51 u
konto i fremtiden. Nar du skifter smartphone, behgver du kun at logge ind pd appen,  <ibage

og din licens og dine data bliver automatisk gendannet.
Registrering

For at registrere dig skal du indtaste din e-mailadresse og et password efter eget WO
valg. Registreringen kan kun gennemfgres, hvis alle oplysninger er udfyldt korrekt. 2cihpskotaionton=tnkony

E-Mail

Klik derefter pa "Registrer nu" for at linke din brugerkonto med dine data.

For at afslutte oprettelsen af din brugerkonto og for at kunne fa adgang til dine data Gentag e-mal
og resultater til enhver tid, skal du bekraefte din registrering til sidst. Til dette formal
vil du modtage en e-mail fra os med et aktiveringslink. Ved at klikke pa linket

bekrzefter du din registrering. Adgangskode
@ Bemaerk: Du har 1 maned til at bekraefte din e-mailadresse. Hvis denne tid Gentag adgangskode

udlgber, har du mulighed for at anmode om bekraeftelse igen, og en ny e-mail vil

blive sendt.

@ Bemaerk: Hvis du ikke modtager et aktiveringslink til bekraeftelse, bedes du

kontakte vores kundesupport: support@preventicus.com.

7  Startskeerm

Pa startskeermen vises de vigtigste funktioner i Preventicus Heartbeats-appen:

e  Maletilstande (se kapitel 8.1 Valg af malemetode)(1)
e Rapporter (se kapitel 11 Rapporter og telepleje) (2)

e Pamindelse (se kapitel 12.2 Pamindelsesfunktion) (3)

e LogInd (se kapitel 12.3.1 Brugerkonto) (4)

e Malevejledning (se kapitel 8 Sadan foretager du en maling) (5)

e Hvad du bgr vide om appen (se kapitel 12.5 Hvorfor hjerteslag (6)

Klik pa ikonet "Info" for at fa flere oplysninger om maletilstandene "Standard" og
"Omfattende" @ (7).

Regelmaessig maling

af hjerterytmen
forebygger slagtilfalde.
Ud over de vigtigste funktioner indeholder menuen (8) ogsa oplysninger om
brugerprofilen, indstillinger og oplysninger om emnet "Fuld version". Se kapitel 12

Menu for yderligere oplysninger. Aaling Maling

omfattende

Maleve-
Jledning

Registreret Sadan fungerer det

2 Mine resultater e
Rapporter
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8 Sadan foretager du en maling

@ Bemaerk: Der kraeves en stabil internetforbindelse for at kunne foretage en maling og efterfglgende
hjerterytmeanalyse med visning af resultaterne. Sgrg for, at du har en stabil internetforbindelse, inden du starter

malingen.

8.1 Valg af malemetode

Nar du har indtastet dine data, kommer du til den generelle brugergraenseflade. |
den fulde version kan du vaelge mellem to malemetoder:

regelmaessig: Test pa et minut, herunder fuld analyse og malerapport.
Norm for regelmaessig maling.

omfattende: detaljeret fem-minutters test inklusive malerapport og
den hgjeste ngjagtighed. Anbefales i tilfeelde af
abnormiteter i standardtesten,hvis den anbefales af en
leege og iseer hvis du gnsker at benytte en Telecare-
tjenestevurdering som privat bruger.

For at starte malingen skal du vaelge en af de to tilstande.
| den gratis version vurderes pulsen som normal (gra trafiklys) eller unormal (orange

trafiklys) pa grundlag af en 1-minutters maling. Resultatet vises ved hjzlp af et
trafiklys-system. Der oprettes kun en malerapport i den fulde version.

Regelmassig maling
af hjerterytmen
forebygger slagtilflde.

Profil

Registreret

Mine resultater
Rapporter

Maling

omfattende

Maleve- ﬁ
Jledning

Sadan fungerer det

=
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8.2 Forberedelse af enheden

Far den fgrste maling far du en vejledning i, hvordan du udfgrer en maling (vejledning). Lees dem omhyggeligt. Nar
du er feerdig med vejledningen, kan du enten se den igen eller starte en maling.

Fjern opladeren og daekslet (hvis det er relevant), far du foretager malingen.

Sadan laver du din maling Sadan laver du din maling

Forberedelse: Fgr maling skal du fierne
opladeren og om ngdvendigt
beskyttelsesdaekslet.

Forberedelse: For maling skal du flerne
opladeren og om ngdvendigt
beskyttelsesdaekslet.

Sadan laver du din méling Sadan laver du din maling

Forberedelse: Fgr miling skal du fierne Forberedelse: Fer méling skal du flerne
opladeren og om ngdvendigt opladeren og om ngdvendigt

beskyttelsesdackslet. beskyttelsesdaskslet.
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8.3 Korrekt maleposition

For at male korrekt skal du leegge din arm og albue pa bordet, s& du er i en afslappet stilling. Tag derefter din
mobiltelefon og placer den med kameralinsen pa spidsen af din lillefinger. Sgrg for, at blitz-LED'en ikke er deekket.
Hvis det udfgres korrekt, vil hele kameralinsen veere placeret pa din finger.

Sadan laver du din maling

Malevariant 1: Placer handen pa en
flad overflade. Placer kameralinsen pa
den forreste del af lillefingeren. Rar
ikke ved blitzen med fingeren!

Tilbage

Sadan laver du din maling

Malevariant 1: Placer handen pa en
flad overflade. Placer kamer

den forreste del af lillefinge

ikke ved blitzen med fingeren!

Tilbage

Sadan laver du din maling

Malevariant 1: Placer handen pa en
flad overflade. Placer kameralinsen pa
den forreste del af lillefingeren. Rar
ikke ved blitzen med fingeren!

Tilbage

Sadan laver du din maling

Malevariant 1: Placer handen pa en
flad overflade. Placer kameralinsen pa
den forreste del af lillefingeren. Rar
ikke ved blitzen med fingeren!

Tilbage
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8.4 Alternativ maleposition

Alternativt kan du holde smartphonen i handen. Sgrg for, at du holder smartphonen stabilt og stabilt. Placer den
forreste del af din pegefinger pa kameralinsen. Sgrg for, at blitz-LED'en ikke er daekket.

Sadan laver du din maling

Malemulighed 2: Hold smartphonen
stille og roligt i handen. Placer den
forreste del af din pegefinger pa
kameralinsen. Rer ikke ved blitzlyset
med fingeren!

Tilbage

8.5 Using the positioning tool

Korrekt placering af kameraobjektivet spiller en afggrende rolle for korrekt maling. Du bgr derfor bruge det
medfglgende preview-vindue som et veerktgj til positionering. Kameraobjektivet er korrekt positioneret, nar hele
den indre cirkel i forhandsvisningsvinduet er rad.

Sadan laver du din maling Sadan laver du din maling
Positioneringshjzelp: Brug ogsa
positioneringshjeelpen. Hvis
positioneringen er korrekt, vises den
indre cirkel helt rad, og malingen
starter automatisk.

Positioneringshjzlp: Brug ogsa
positioneringshjaslpen. Hvis
positioneringen er korrekt, vises den
indre cirkel helt red, og milingen
starter automatisk.

Tilbage Tilbage




Preventicus Heartbeats app
Sadan foretager du en maling 17

8.6 Registrering af god signalkvalitet

Dernaest kontrollerer systemet signalkvaliteten. Placer kameraet pa din fingerspids, og vent, indtil systemet har
kalibreret signalkvaliteten. Derefter starter malingen automatisk.

/= 7
Q W

Sadan laver du din maling

God malekvalitet: Under malingen skal
du sikre dig, at malekurven er let
genkendeligt, og at der er tydelige
"bjerge og dale". Korriger om
nadvendigt kameraets placering pa
fingerspidsen.

Tilbage Start maling nu

8.7 Hvad skal du g@re under malingen?

Hold en afslappet siddestilling under malingen. Undga bevaegelser, og tal ikke under optagelsen.
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8.8 Start af malingen

Nar du har trykket pa "Start maling”, er enheden klar til at begynde at male. Placer enhedens kameralinse pa
spidsen af din lillefinger som beskrevet i vejledningen. Sa snart systemet har kalibreret signalkvaliteten, starter

malingen automatisk.

01:00

KALIBRERING

MALINGEN STARTER
s4 snart du laegger fingeren pa kameraet

9 Oprettelse af en malerapport

Nar malingen er afsluttet, har du mulighed for at indtaste en titel og sendre fgdselsar
og kan, hvis det er ngdvendigt. Du har ogsa mulighed for at angive, hvordan du har
det (veelg fra en liste), og tilfgje dine egne kommentarer til malingen ("Jeg har det
meget godt i dag" eller "Jeg har det darligt i dag"). Disse oplysninger overfgres
derefter til en rapport om malingen. Du kan derefter gemme malerapporten.

GRUNDLAGGENDE
DATA

Disse oplysninger er nedvendige for at
kunne analysere dine maleresultater.

1958

Fadselsar
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10 Fortolkning af resultaterne

Nar du har gemt malingen, vises dit resultat som en trafiklys.

Farve pa trafiklys Betydning
° Regelmaessig hjerterytme og normal hjerterytme
Grgn

Let arytmi (>5% af alle slag er uregelmaessige)
Gul og/eller en let gget eller nedsat hjertefrekvens

Absolut arytmi med mistanke om atrieflimmer
Rad og/eller en signifikant gget eller nedsat
hjertefrekvens (takykardi/bradykardi).
Hvis du ikke er under lzegelig observation, og hvis
dette sker gentagne gange, er det bydende
ngdvendigt, at du straks opsgger en kardiolog.

Vis maleresultat

Table 10.1 Farveetiketter og vurdering af hjerterytme og hjertefrekvens

10.1 Darlig signalkvalitet

Darlig signalkvalitet pa grund af bevaegelse, tale, hoste eller forkert placering af
kameraet (f.eks. pa fingerspidsen) under malingen ggr det umuligt at foretage en
vurdering. Du kan tage et nyt kig pa vejledningen under "Korrekt maling" og derefter
gentage malingen.

Palidelig evaluering af hjerterytmen med appen afhaenger af god signalkvalitet.
Overhold fglgende, nar du foretager en maling:

Bemaerk
1. Sid op, og slap af. - .

R . o . o Malingen kan ikke analyseres
Malemetode 1: Placer kameralinsen pa den yderste del af fingeren, s den pga. darlig signalkvalitet.
er stabil. Malemetode 2: Hold Falg venligst
smartphonen stabilt og roligt med handen. Laeg spidsen af pegefingeren maleveiledningeniogigentag

N . malingen.
pa kameralinsen.

2. Rar ikke ved blitzlyset med fingeren! —_—
3. Cirklen (forhandsvisningen) skal vaere rgd og helt udfyldt af din finger. \ I s e )
4. Signalkvaliteten kalibreres derefter af systemet, og efter 3 sekunder

starter malingen automatisk.
5. Massér eventuelt fingerspidsen pa den finger, der bruges til malingen, for

at gge blodgennemstrgmningen.

Kontakt Preventicus' support pa: support@preventicus.com, hvis du har problemer
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11 Rapporter og telepleje

11.1  Oversigt over malerapporten

Efter en vellykket maling i den fulde version (1 minut eller 5 minutter) modtager du resultatet i form af en
sammenfattende malerapport. Denne omfatter den registrerede pulskurve, hjertefrekvensen (bpm) over tid og
detaljerede oplysninger om hjerterytmen. Malerapporten bestar af tre afsnit (se Fig. 11.1).

"‘ PREVENTICUS ANALYSE AF HJIERTERYTME 5 MINUTTER
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Fig. 11.1 Preventicus Heartbeats-malerapport, der bestar af tre afsnit: 1 - Sammenfattede resultater af hjerterytmeanalysen, 2 - Hjertefrekvens
i slag pr. minut (bpm) over hele mélingen, 3 - Originalpulskurve over hele mélingen

De sammenfattede resultater af hjerterytmeanalysen (se Fig. 11.1/ afsnit 1) indeholder bade basisdata og valgfrie
oplysninger som f.eks. navn og kommentarer til malingen. Desuden ggres resultaterne af hjertefrekvens og
hjerterytme tilgaengelige for dig i tekstform, herunder farvelabel. De farvede etiketter svarer til trafiklysfarverne pa
appens resultatskaerm (se Table 10.1). Afhaengigt af resultatet tilbydes du en yderligere medicinsk vurdering af en
lege.

| den anden del af rapporten (se Fig. 11.1/ afsnit 2) vises pulsen i slag pr. minut (bpm) over hele malingen. Sma og
regelmaessige udsving i hjertefrekvensen, som vist i Fig. 11.1/ afsnit 2, er normale og skyldes normalt samspillet
mellem vejrtraekning og hjerteslag.
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Pludselige positive eller negative spidser, som vist i Fig. 11.2, skyldes derimod individuelle uregelmaessige hjerteslag
og kan vaere tegn pa ekstrasystoler.

Hierterytme Puls Forsa;

Uregelmessige slag forekammer hyppigt (>5 %), B3 reseimassisehiertesiag forekommer hyppigt (S Mikle hjertearytmier kan for » i visse | . (Eeks. stress, koffeinindtag, graviditet). Hvis de

og der er mistarke om let arytmi %), g der er mistanke omletarytmi forekommer per manent. udgar risiko. Gentag malingenfor at bekr 2fte resultatet, og falg milevejledningen najagtigt! Huis
Puls Rapportnummer: #220309-8118953
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Fig. 11.2 Sammenfattede resultater af hjerterytmeanalysen og hjertefrekvens i slag pr. minut (bpm) under
hele malingen af en rapport med let arytmi

Positive toppe skyldes uregelmaessige hjerteslag, som har et betydeligt kortere tidsinterval fra det foregdende
hjerteslag sammenlignet med gennemsnittet. Negative toppe i pulsfrekvensen angiver derimod et betydeligt starre
tidsinterval mellem det uregelmaessige hjerteslag og den foregaende normale hjerterytme sammenlignet med

gennemsnittet.

Fig. 11.3 viser en puls med tilstedeveerelse af atrieflimmer. Pulsen er steerkt uregelmaessig i hele malingen.
Hjertefrekvensens udsving forekommer kaotisk i hele malingen.

Hierterytme Puls Forsla
Abvorlig eiler absolut arytmi, mistanke om ) Dinpulser et forhsjet (tegn pitakykard). Den Hvis de ikke behandles, udger alvarlige arytmier eller atriefimmer en betydeligrisiko og kan faretil slagtilfzide. Gentag m3lingen
atriefiimmer. gennemsnitlige pulser 91 beats/minut (bpmi. for at bekr afte resultatet. og felg mélevejledningen najagtigt! Hvis det ikke er under lgelig kontrol ogi tilfaide afg

Rapportnummer: #220309-8118896
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Fig. 11.3 Sammenfattede resultater af hjerterytmeanalysen og hjertefrekvens i slag pr. minut (bpm) i hele
malingsperioden for en rapport med absolut arytmi

Den tredje del af malerapporten bestar af den originale impulskurve. En bglge i pulskurven repraesenterer et
hjerteslag. Til hjerterytmeanalysen registreres punkter i pulskurven, som svarer til R-toppene i et EKG. Disse punkter
vises i form af R-toppe i den originale pulskurve for at illustrere et detekteret/genkendt hjerteslag (se Fig. 12.4).
Sorte R-toppe symboliserer et regelmaessigt hjerteslag, gule et uregelmaessigt hjerteslag (f.eks. ekstrasystoli) og rade
R-toppe et ekstremt uregelmaessigt hjerteslag baseret pa absolut arytmi (formodet atrieflimren).

) Normal hjerterytme
Uregelmaessig hjerterytme
A Meget uregelmaessig hjerterytme

Fig. 11.4 Legende for R-toppene i den oprindelige impulskurve
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Bla bjeelker i impulskurven (se Fig. 11.5) angiver en automatisk registreret afbrydelse, som kan skyldes bevaegelse,
omgivelseslys eller kamerajusteringer.

Hjertery tme

LS S O N R O O O O O O N O N O O O O R

Fig. 11.5 Original pulskurve i malerapporten med detekteret afbrydelse (bla streg)

11.2 Liste over malerapporter

Efter hver maling gemmes rapporterne i en liste og kan ses via menupunktet "Mine

resultater". |
Mine rapporter Telecare-rappoi 3

For bedre at forsta, hvordan man laeser en sadan rapport, se videoguiden i omradet

"Mine rapporter” (1). MINE RAPPORTER

Listen viser rapporterne og deres vigtigste oplysninger i reekkefglge: pulsmaling, den Video:

tilsvarende trafiklysfarve for malingen, kommentarer og tidspunktet for malingen (2). = Forkdaring af evalueringen

Malerapporten vises i detaljer ved at trykke pa den pagaeldende rapport. — " 2

{ Puls 63 ' I

Malerapporter kan til enhver tid slettes fra listen (3). Dette ggres ved at g3 til ® 202203.090337PM .

ikonet M med papirkurven . Nu kan du veelge de enkelte rapporter pa listen,

som skal slettes. | denne tilstand kan du til enhver tid annullere dit valg ved at 2022,03.09 | 03:28 PM

trykke pa en ny rapport. Hvis du vil annullere hele udvaelgelsen, skal du trykke pa
knappen "Annuller". Tryk pa "Delete" for at slette rapporterne. Rapporterne

O 2022.03.09 | 03:21 PM
slettes med det samme.

)}
" 2022.03.09]03:13 PM

| den detaljerede visning kan du dele en rapport med andre personer (4). Du

kan gare dette ved at trykke pa knappen "Del" (iOS: ﬂ] // Android: «§ ).
Du kan derefter vaelge mellem et udvalg af tjenester til at sende rapporten
eller gemme den pa din smartphone uden for appen. Du far en meddelelse
om, at det anbefales at kryptere eller beskytte dokumentet med en
adgangskode, nar du sender rapporten.
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11.3 Telecare - liste over rapporter

Hvis du har en eller flere rapporter med mistanke om mild arytmi (gult trafiklys) eller
absolut arytmi (radt trafiklys), har du mulighed for at sende disse rapporter til
Telecare-tjenesten mod et gebyr. Mine rapporter

Telecare-tjenesten tilbyder dig en direkte medicinsk vurdering af dine malinger af TELECARE-RAPPORTER
Telecare-medarbejdere, som er specialiseret i analyser af hjerterytme pa baggrund 1
af pulsdata. marts 2022

@\ Maling fra 2022.03.09

Telecare-tjenesten kontrollerer din malerapport. Du modtager resultatet direkte pa
din smartphone under Telecare-rapporter.

Eksempel pa evaluering

Se afsnittet "Telecare-rapporter" for at se et eksempel pa en rapport (1).
Ligesom malerapporterne kan du ogsa slette Telecare-rapporterneorts (2).

Desuden kan du finde de generelle vilkar og betingelser og privatlivspolitikken
for Telecare-tjenesten i dette afsnit (3).

£ Tilbage

. . . 2022.03.09 | 02:21PM
Du kan ogsa dele den detaljerede visning af Telecare-rapporten med andre. Det gar

du ved at veelge en Telecare-rapport fra listen og gé til den detaljerede visning. Tryk
pa knappen "Del" (iOS: [I] // Android: < ) for efterfalgende at fa et udvalg af
tjenester til at sende rapporten eller gemme den pa din smartphone uden for appen.

11.4 Telecare - bestillingsrapport

| For at bestille en Telecare-rapport skal du vaere pa listen "Mine rapporter".
Mine rapporter Telecare 1 sorter Derefter skal du veelge ikonet "Send" (1).

MINE RAPPORTER Du kan sende en enkelt maling eller op til 5 malerapporter.

Video:
Forklaring af evalueringen

=

marts 2022




Bemaerk
Veelg mindst én (gul, red) méling,

Indsend en enkelt méling

Indsend op til 5 malinger (i)

Annulle- Analyser

.

Mine rapj
MINE RAPPORTER

Video:
Forklaring af evalueringen

=

Telecare-tjenesten tilbyder dig en direkte
medicinsk evaluering af dine malinger af
Telecare-medarbejdere, som er specialiseret i
analyse af hjerterytme og pulsdata.

Hvis du vil evaluere en enkelt maling, skal du
veelge en af dine rapporter, uanset om den

a Udelukkelse af mulige malefejl

=

Du vil modtage din personlige Telecare-rapport inden for 3 arbejdsdage. Du har mulighed for at modtage
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Enkeltmaling: Valg "Enkeltmaling", hvis du kun vil sende én rapport (2). Husk, at
du kun kan sende hver rapport én gang.

Flere malinger: Hvis du gnsker at sende flere malinger pa samme tid, skal du veelge
"Send op til 5 malinger" (3). Bemaerk, at du kun kan vaelge unormale malinger (rade
og gule trafiklys).

Veelg den eller de rapporter, du vil sende, og tryk derefter pa "Analyze" (4).

Du kan nu sende rapporten/rapporterne mod et gebyr (5). Omkostningerne
traekkes fra din angivne betalingsmetode i butikken.

Bemaerk venligst, at du for at fa en tilsvarende analyse skal give dit samtykke (7)
til, at de valgte malinger og dine basisdata (alder og ken) sendes til Telecare-
centret. Overfarslen er krypteret.

e Udelukkelse af mulige malefejl

Bemaerk
Kaere bruger, den tekniske evaluering,
du har valgt, vil blive udfart for dig af

Verifikation/bekraeftelse af
hjerterytme afvigelser

et telecarecenter. Du accepterer
hermed at sende din méling og dine
stamdata (alder og ken) til Telecare-
Centeret med henblik pa den
tilsvarende evaluering og at fa dem
evalueret der af medicinsk-teknisk

Udvidede beskrivelse af eventuelle
hierterytme afvigelser

En sammenfattende Telecare-rapport,
som du f.eks. kan give til din lege personale. Overfarslen er krypteret.
Telecare-centrets generelle vilkar og

betingelser og databeskyttelsesregler

Resultatet er anonym (ud over de faktiske
miledata kraeves kun fadselsar og ken),
dataoverfarslen er krypteret, og den samlede
procedure er i overensstemmelse med
databeskyttelsesbestemmelserne.

Anmod om rapport og afvent svar.

Kgb for 29,99 €

galder, Behandlingen finder sted inden
for tre arbejdsdage.

Bekraeft

AGB'er

Annuller

oplysninger til din smartphone via e-mail eller push-notifikationer (6).
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12 Menu

Menuen bestar af fglgende punkter:

3
&
&

e  Start: Tilbage til startskaermen (se kapitel 7 Startskaerm)
e  Grundlaeggende Data: personlige oplysninger (se kapitel 12.1

Grundlzeggende Data)

e  Mine resultater: oversigt over maleresultater og Telecare-rapporter (kapitel
11 Rapporter og telepleje)

e  Malevejledning: Bemaerkninger om korrekt maling (se kapitel 13.1
Kgbsmuligheder)

e  Kgbhsmuligheder: oversigt over funktionsudbuddet i den forelgbige og den
fulde version (se afsnit 13.1 Kgbsmuligheder)

e Pamindelse: pAmindelsesfunktion til regelmaessige malinger (se kapitel 12.2
Pamindelsesfunktion)

e LogInd: login og registrering (se kapitel 12.3.1 Brugerkonto og kapitel 14
Slet brugerkonto)

e Juridisk: oplysninger om emnerne - Formal, vilkar og betingelser,
privatlivspolitik osv.

e  Om Heartbeats: information om Preventicus Heartbeats-appen (se afsnit
12.5 Hvorfor hjerteslag)

e  Versionsnummer w80

v
wn
=1

Grundlaeggende data

Mine resultater

L

Malevejledning

Kebsmuligheder

Pamindelse

Brugerkonto

Juridisk

0O 000®O000O

Om Heartbeats

Du kan nd menuen via startskaermen (se kapitel 7 Startskaerm)

12.1  Grundlaeggende Data

Grunddata bestér af kgn og fedselsar. Efter den farste gennemfgrte maling skal du
angive dine grunddata, nar du opretter malerapporten, sa den kan bruges til

analyse.
GRUNDLAGGENDE

Som deltager i screeningsprogrammet indtaster du disse data i forbindelse med DATA
indskrivningen.

Disse oplysninger er nedvendige for at
kunne analysere dine maleresultater.

I menupunktet Grunddata kan du til enhver tid se oplysningerne og stadig zendre
dem bagefter.

1958

Fodselsar

Kvinde
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12.2 Pamindelsesfunktion

I menupunktet "Reminder" har du mulighed for at blive mindet om dine daglige
maélinger. Du vil modtage push-meddelelser pa& din smartphone for at minde dig

om at udfgre malingen. PAMINDELSE

@ Bemaerk venligst: For at kunne bruge pamindelsesfunktionen skal du T
veere registreret. | o @ A/ S5

Du har mulighed for at oprette dine egne pamindelser. Det gar du ved at klikke pa —

ikonet “+” (1). ® \|3

Der vises en ny pamindelse (2). Indtast et navn, f.eks. "Daglig maling tidligt", og
veelg derefter et tidspunkt og en ugedag. Bekraeft pamindelsen for at oprette den
(3) ved at trykke pa (&) “OK” ikonet.

03:55 PM

Du kan til enhver tid redigere (4) og slette (5) pAmindelsen. For at slette posten
skal du trykke pa ikonet "Edit" Il (4) og veelge symbolet "Bin" (skraldespand) »*
Pamindelsen bliver slettet permanent.

07:00 PM
MIT|O[T|FILIS

En pamindelse kan ogsa deaktiveres (6) ved at trykke pa ikonet "Klokke" A Denne
knap aktiveres automatisk, nar der oprettes en ny pamindelse.

12.3 Login

Hvis du har registreret dig og dermed har en . . . R
brugerkonto, kan du til enhver tid logge ind med din e-
mail eller dit brugernavn og password og fa adgang til

dine malinger, rapporter og aktiverede tjenester. Vis finger, mél rytme, Login
reducer risiko

o’ PREVENTICUS < Tilbage

E-mail / brugernavn

1. For at logge ind skal du vaelge knappen "Log
ind" pa startskeermen.

2.  Du kommer nu til login-skaermen, hvor du kan
indtaste din e-mail eller dit brugernavn og din
adgangskode. Klik pa knappen "Login" for at
afslutte processen. Hvis du glemmer din
adgangskode, kan du til enhver tid nulstille
den og veelge en ny ved at klikke pa "Glemt
adgangskode?".

3. Efter vellykket login kommer du til
oversigtssiden med alle funktioner.

ndtast e-mailfbrugernavn

Adgangskode

ndtast adgangskode @

Har du glemt dit kodeord?

Har du ingen brugerkonto endnu? Tilmeld dig

Gebrauchs-
anwvisung

T Ermst-at v’h 5,
[MD] C €~ gl 755

amssse

Login

@ Bemaerk: Hvis du har lavet en fejl, da du indtastede din adgangskode, eller hvis du har indtastet en forkert
adgangskode, vil systemet informere dig om dette. | sa fald skal du indtaste din adgangskode igen.

@ Bemaerk: Hvis din adgangskode ikke kan nulstilles, er det meget sandsynligt, at du alligevel ikke er registreret
som bruger. | dette tilfaelde skal du klikke pa "Ingen brugerkonto endnu? Registrer" og registrer dig som ny bruger.
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12.3.1 Brugerkonto

Omradet "Brugerkonto" er en del af menuen og viser
dig alle de data, der er knyttet til din brugerkonto.
Her kan du se, om du er logget ind pa din
brugerkonto og med hvilken e-mailadresse (1). Du
kan ogsa se alle de tjenester, der er knyttet til din
brugerkonto, og som er aktive for dig (2).

Hvis du har modtaget en adgangskode, f.eks. pr. brev “"”“""‘;“égmlmm
fra din sygesikring, kan du ogsa indtaste denne i

brugerkontoen (3) og dermed aktivere de ekstra
tjenester.

13:56 .

fe £ Tilbage

Login

BRUGERKONTO

E-mail / brugemavn

Adgangskode

Har du glemt dit kodeord?

Tilgzengelige tienester Har du ingen brugerkonto endnu? Tilmeld dig

(i) Bemeerk: Oplysningerne vises kun, hvis du har
logget ind med dine adgangsdata - e-mail eller
. Der er i gjeblikket ingen tjenester til radighed, Du
brugernavn og adgangskode. Desuden eksisterer en Gar e dine keb Ll ekt
. . . @bsmuligheder”.
brugerkonto kun, hvis du har registreret dig som
bruger.

12.3.2 Andring af enheder

Bemaerk: Overfgrslen af kontoen inklusive en eventuel eksisterende brugerlicens samt alle rapporter er kun mulig,
nar du skifter smartphone, hvis du har registreret dig far.

Med de fglgende trin overfgrer du din Preventicus-brugerkonto inklusive alle data til din nye smartphone:

Installer Preventicus Heartbeats-appen pa din nye smartphone.

Abn Preventicus Heartbeats-appen.

Veelg knappen "Log ind" pa startskaermen for at logge ind pa din nye enhed.

Indtast din e-mail og adgangskode, som du brugte til at registrere dig hos Preventicus.
Klik derefter pa "Log ind".

nhope

Hvis du har glemt din adgangskode, skal du bruge indstillingen "Glemt din adgangskode?". Det giver dig mulighed
for at nulstille dit password og veelge et nyt.

Hvis du helt har glemt dine loginoplysninger eller ikke er sikker pa, om du allerede er registreret, bedes du kontakte
vores kundesupport: support@preventicus.com.
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(i) Bemazerk: Det er ikke muligt at logge ind pa to enheder pa samme tid. Du vil _
automatisk blive logget ud pa den anden enhed, nar du logger ind pa en anden HEE

enhed.

Log ind igen

E-mail/brugernavn

Log ind ’

Log ud

Din session er udlgbet. Log venligst ind igen.

12.3.3 Flere brugere - brugeraendring

Du har mulighed for at konfigurere Preventicus Heartbeats-appen til flere brugere.

For at gare dette skal du bruge muligheden for at oprette en brugerkonto til hver bruger for at sikre, at hver
brugers data er private og tilpasset til dem.

Nar du har oprettet den nye konto, kan du til enhver tid sendre kontoen og dermed adgangen.
Udgangssituation - En bruger er allerede logget ind:

1. Veelg flisen "Profil" pa oversigtssiden, og klik pa den.

2. |l den viste brugerkonto kan du se, om og hvilken konto der er logget ind i
gjeblikket. BRUGERKONTO

3. Hovis du vil &endre brugerkonto, skal du vaelge ikonet i gverste hgjre hjgrne
(1). Du har mulighed for at vaelge mellem "Log ud" og "Slet brugerkonto". e
Velg venligst indstillingen "Log ud". 3@g"*"L.com

4. Nar du har logget ud, kommer du tilbage til startskaermen. Her kan du nu
logge ind i appen med dine egne adgangsdata via knappen "Log ind". Nar
du er logget ind, kan du se alle dine personlige malinger samt dine
individuelt oplaste tjenester.

Tilgaengelige tjienester

Der er i gjeblikket ingen tjenester til radighed. Du

(i) Bemaerk: Aktiverede tjenester som f.eks. fuldversionslicenser eller deltagelse i FEliE i i i
. . "Kebsmuligheder".

et sundhedsforsikringsselskabs forebyggelsesprogram er brugerkontobundne og

kan ikke overfgres eller deles.
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12.4 Hvorfor hjerteslag

| afsnittet "Hvorfor hjerteslag" kan du finde oplysninger om konsekvenserne af
arytmier samt om funktionerne og indholdet af Preventicus Heartbeats-appen.

Du kan komme til dette afsnit pa startskeermen under "Hvorfor" samt i menuen
under "Hvorfor Heartbeats".

Hjerterytmeforstyrrelser, iszer uopdaget
atrieflimren, er forbundet med en staerkt oget
risiko for slagtilfaelde.

Forkammerflimmer er ofte ikke meerkbart,
forekommer kun lejlighedsvis og er derfor
vanskeligt at diagnosticere alene af en |zege.
Hvordan genkender man det?

13 Fuld version

13.1 Kgbsmuligheder

"Kgbsmuligheder" er et underpunkt i menuen. Denne oversigt viser de forskellige
produkter, der tilbydes, og en sammenligning mellem deres funktionsomrader (1).

Appen er tilgeengelig som en gratis og en fuld version. | den gratis version vurderes
pulsen som normal (gra trafiklys) eller unormal (orange trafiklys) pa baggrund af en
1-minutters maling.

| den fulde version kan du veelge mellem en 1-minutters og 5-minutters maling.
Efter malingen far du en detaljeret analyse. De malte data og analysen gemmes e
som en rapport. Rapporterne kan ses i menupunktet "Mine resultater" (se kapitel PRETEST  VERSION
11 Rapporter og telepleje). SO

Du kan finde flere oplysninger om kab af den fulde version under "Alle . e

Kgbsmuligheder" (2). Du kan prgve den fulde version i 30 minutter. . it

+++

ULIGHEDER
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13.2 Kab af den fulde version

Hvis du vil kgbe den fulde version, skal du abne
menupunktet "Kgbsmuligheder" (kapitel 13.1
Kgbsmuligheder).

Under "Alle Kgbsmuligheder" kan du vealge mellem
to priser, baseret pa gyldighedsperioden - 1 maned
eller 1 ar.

Dette er ikke et abonnement. Nar
gyldighedsperioden udlgber, vil den ikke blive
fornyet automatisk.

Fuld version
1 maned

Den aktuelle gyldighedsperiode vil blive vist i "Alle
Kabsmuligheder" (1). =
Fuld version 275016 \l
1ar ' /

aktiv i 30 dage

@ Bemazerk venligst: Det er kgb i appen. Du kan
kun foretage et kab, hvis du har en aktiv butikskonto
pa dit styresystem.

Ve
7
X x_/ Gendanne keb

(i) Bemeerk: Du behgver ikke at veere registreret
for at gennemfgre et kab.

Gennemfgrte kgb kan gendannes i omradet "Kgbsmuligheder", sa lzenge deres gyldighedsperiode endnu ikke er
udlgbet (2).

@ Bemaerk: iOS-kunder har mulighed for at gendanne alle kab i apps pa den nye enhed, nar de skifter enhed,
forudsat at Apple ID'et for alle kab i apps forbliver det samme. Ellers vil alle kgb ga tabt sammen med den gamle
enhed. Vi bruger iCloud Drive for at kunne sammenkoble oplysningerne om "Kgb gennemfgrt" med din konto. At
have et iCloud Drive er derfor en forudsaetning for kgb i appen fra Preventicus Heartbeats.

@ Bemaerk: Hvis du ikke kan f& adgang til den fulde version, skal du kontrollere, om du er logget ind i appen. Hvis
du ikke er registreret i appen endnu, skal du lukke alle apps pa din smartphone. Luk appen, og genstart den. Abn
feltet "Kgb i appen" i menuen. Find knappen "Gendan kgb" nederst pa siden. Dette skulle genoprette din adgang til
den fulde version.

14 Slet brugerkonto

Hvis du er registreret som bruger i Preventicus Heartbeats-appen, kan du til enhver tid slette din brugerkonto og de
tilhgrende oplysninger og dokumenter.

Bemaerk venligst, at denne handling er endelig. Dine data kan ikke gendannes, hvis du a&ndrer mening.
Trin 1: Hvad sker der, hvis du sletter din konto?

e Alle data, rapporter og kab, der er knyttet til denne konto, gar tabt.

e Du vil ikke lzengere have adgang til tidligere malinger og rapporter.

e Du mister adgangen til kgb, du har foretaget, og indhold, du har kgbt fra AppStore eller Google Play, f.eks.
Telecare-anmeldelser.
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Trin 2: Kontroller og download data
Far du sletter din konto:

e  Gennemga dataene pa din konto.

e Rapporter, som du gerne vil beholde, skal enten gemmes, overfgres til en anden pc eller videresendes, far
du sletter dem.

e Det ggr du ved at bruge funktionen "Del" pa hver rapport.

Trin 3: Slet konto

Abn menuen.

Veelg afsnittet "Brugerkonto" i menuen.

3. Iden gverste del af visningen af din brugerkonto finder du et ikon med tre prikker, bag hvilket der er skjult

en ekstra navigationsmenu.

Klik pa ikonet med de tre prikker for at &bne den ekstra navigationsmenu.

5. Veelg derefter indstillingen "Delete account” (Slet konto). Pa falgende skaerm vises en liste over alle de data,
der skal slettes.

6.  Hvis du vil slette din brugerkonto permanent, skal du klikke pa knappen "Delete account" (Slet konto) og
fglge instruktionerne pa skarmen.

7. Hovis det er lykkedes at slette din konto, vises der en hint-meddelelse.

N o=

>

_ - - - -

/‘.: Brugerkonto slettet
BRUGERKONTO .
Slet brugerkonto
Huis du sletter din brugerkonto, slettes din profil
Logget ind som s0 og dine dokumenter og anskaffelser pa en

uigenkaldelig méade.
n@g***l.com
Din brugerkonto og dens tilknyttede
® Profildata aplysninger og dokumnenter er blevet slettet.
Hvis du logger ind igen via Heartbeats, vil der
blive aprettet en ny konto.

® Malingsrapporter

Gem ) Gem

Denne handling kan ikke fortrydes. Dine data kan
ikke gendannes.

Tilgeengelige tienester Tilgzengelige tjenester

Der eri gjeblikket ingen tjenester til ridighed. Der er i gjeblikket ingen tjenester til radighed.
Du kan finde dine kab under menupunktet Du kan finde dine keb under menupunktet
"Kebsmuligheder". “Kebsmuligheder".

Slet konto
Annuller Luk




Fejlmeddelelser

15 Fejlmeddelelser

Hvordan kommer jeg til Preventicus Heartbeats-appen? Hvordan installerer jeg Preventicus Heartbeats-appen pa
min telefon?

Sadan installerer du Preventicus Heartbeats:
1. Padin Android-smartphone (f.eks. Samsung eller Huawei) skal du abne Google Play Store eller pa din iOS-
smartphone (iPhone) skal du abne App Store.
Indtast "Preventicus Heartbeats" i sggefeltet.
Tryk pa "Download" eller "Installer", og se, hvordan det gar.
Nar appen er installeret, aendres beskrivelsen fra "Installér" til "Abn".
Tryk pa "Abn" for at starte Preventicus Heartbeats. P4 samme made vises appen som et hjerteikon pa din
smartphones startskaerm. Ved at trykke pa logoet kan de ogsa starte appen.

uhODN

Hvad skal jeg gare, hvis internetforbindelsen er svag (fejlkode 500)?

Prgv at flytte teettere pa din router, eller sla mobildata til for din smartphone, sa Heartbeats kan bruge dette. Hvis
forbindelsen stadig er ringe, skal du szette din smartphone i flytilstand og sla flytilstand fra igen.

Hvad skal jeg gare, hvis jeg ikke kan opdatere appen?
Kontakt support@preventicus.com.
Hvad skal jeg gare, hvis appen viser et virvar af bogstaver eller vises pa et andet sprog?

Kontakt support@preventicus.com.

Hvad skal jeg gare, hvis appen viser denne meddelelse: "Sessionstoken blev ikke fundet"?
Kontakt support@preventicus.com.

Hvad skal jeg gare, hvis jeg ikke har forbindelse til serveren? (Meddelelse: "Der opstod et problem under
kommunikation med serveren")

Kontakt support@preventicus.com.
Hvad skal jeg gare, hvis appen crasher eller ikke abner?
Luk appen, og abn den igen. Afinstaller den, hvis den stadig ikke virker. Installer den igen fra den relevante

appstore, og log pa appen igen med din e-mailadresse og adgangskode. Hvis det heller ikke hjaelper, sa sluk din
smartphone, taend den igen, og abn appen igen.

16 Afinstallation af appen

Preventicus Heartbeats-appen er en selvsteendig software, der kan bruges med en smartphone, men den er ikke
ME-udstyr i henhold til IEC 60601-1. Produktet kan bortskaffes ved at afinstallere appen fra brugerens
smartphone. Hvis du fijerner en app, du har betalt for, kan du geninstallere den gratis.
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Tekniske data

17 Tekniske data

iOS Android
Sprog Tysk Tysk
Engelsk Engelsk
Fransk Fransk
spansk spansk
Italiensk Italiensk
Polsk Polsk
Graesk Graesk
hollandsk hollandsk
ungarsk ungarsk
dansk dansk
Kraevet styresystem i0S 12.1 Android 7.0

Preventicus® GmbH
M D 0044 Emst-Abbe-Str. 15,
DE-07743 Jena

Denne standalone-software er et medicinsk udstyr, der er klassificeret som risikokategori lla i overensstemmelse
med regel 11 i forordning (EU) 2017/745.

18 Oplysninger fra producente

Preventicus Heartbeats-appen er et produkt fra Preventicus GmbH. Deres kontaktoplysninger er
Preventicus GmbH

Ernst-Abbe-Strasse 15

DE-07743 Jena

Tyskland

Telefon: +49 (0) 3641 55 98 450

Internet: www.preventicus.com

Email: info@preventicus.com

Hvis du har spgrgsmal vedrgrende produktet eller anvendelsen, bedes du kontakte vores kundeservice:

E-mail: support@preventicus.com
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